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RESUMO: A escola contemporanea pode ampliar sua atuacdo por meio dos recursos digitais,
compartilhando conhecimentos e estreitando as relagdes sociais com seus alunos, promovendo
o letramento digital. O ambiente das redes sociais pode potencializar a aprendizagem do
aluno, integrando-o a inteligéncia coletiva. O objetivo deste estudo € discutir sobre as
potencialidades das novas tecnologias digitais de informagdo e comunicacdo na educacdo no
sentido de ampliar o letramento dos alunos.

PALAVRAS-CHAVE: Escola contemporanea. Novas tecnologias de mediacdo e
comunicacao. Propiciamentos. Letramento digital.

INTRODUCAO

A escola contemporanea convive com as novas tecnologias digitais da informagao e da
comunicacdo, visto que a grande maioria de seus alunos tem acesso a celulares, computadores
e internet, a despeito dos programas governamentais e privados de informatizagao das escolas
sempre muito lentos, o que torna essa convivéncia nem sempre harmonica. Pensando nisso, e
concordando com a afirmativa de Demo (2010) de que nao € possivel educar os estudantes de
hoje com escolas de ontem, ¢ que pretendemos empreender a discussdo sobre as redes sociais
como extensao da escola contemporanea. Nesse sentido, acreditamos que os professores
necessitam conhecer ¢ reconhecer o uso rotineiro das ferramentas digitais nas vidas dos
alunos, nas palavras de Bax ( 2003), a naturalizacao das novas tecnologias na sala de aula, e
buscar alternativas pedagogicas que integrem tais ferramentas no processo de ensino e
aprendizagem.

As novas tecnologias de mediagdo e comunicacdo exercem hoje uma influéncia
significativa nas relagdes sociais, especialmente nas dos mais jovens. Os adolescentes,
especialmente, com o advento da internet e da criacdo das redes de relacionamento, passam
horas a fio logados nos computadores com seus amigos virtuais. Diante desse fato, nos
questionamos sobre a possibilidade de a escola aproveitar o potencial das novas tecnologias
da informag¢dao e comunicacdo para extrapolar seus muros e adentrar no universo virtual,

* Acesso ao registro da comunicacdo em Foérum: <http://www.textolivre.org/forum/viewtopic.php?
f=12&t=3847>.
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ampliando sua interacdo e atuacdo na vida do aluno. Para sustentar nossa argumentagao,
buscamos subsidios na confluéncia de estudos de orientagdo social ligados a Sociolinguistica,
a Ecolinguistica e a Psicologia Cognitiva. Esses estudos nos guiardo no entendimento da
aprendizagem como um processo nascente da relagdo entre aprendiz, novas tecnologias de
informacao e comunicagdo (ambiente) e affordance.

AFOORDANCES, LETRAMENTOS E COGNIGCAO DISTRIBUIDA

Vygotsky (1993) concebe o homem como um ser histérico e produto de um conjunto
de relagOes sociais. O estudioso considera que a consciéncia é engendrada no social, a partir
das relagdes que os homens estabelecem entre si, por meio de uma atividade signica, portanto,
pela mediacdo da linguagem. Partindo do principio de que é nas relacdes com o meio, no caso
deste estudo, a rede social, e com o outro, colegas e professor, mediadas pela linguagem, é
que ocorrera o desenvolvimento sociocognitivo dos alunos. Na abordagem vygostskiana, o
homem ¢é visto como alguém que transforma e é transformado nas relacdes que acontecem em
sua cultura. Nesse sentido, as nocoes da Linguistica Ecoldgica propdem uma teoria que vé a
linguagem como um sistema dinamico, como atividade no mundo e nas relagoes entre os
individuos, comunidade e mundo (VAN LIER, 2002 apud SOUZA, 2011).

A perspectiva ecolégica da Linguistica, como nos mostra Paiva (2011) envolve
entender de uma maneira mais contextualizada a interacdo humana com o processo de
aprendizagem. Nesse cendrio, surge o conceito de affordances' que foi cunhado por Gibson
(1986) no campo dos estudos sobre ecologia. Affordance seria, entdo, algo que se refere,
simultaneamente, ao ambiente e ao animal, ndo sendo possivel relacionar-se a apenas um
deles. Em outras palavras, “implica a complementaridade do animal e do ambiente”
(GIBSON, 1986, p. 127).

A complementaridade a que Gibson (1986) se refere é exemplificada com os formatos
de superficie terrestre. Os distintos formatos existentes propiciam comportamentos diferentes
para diferentes tipos de animais, como também diferentes possibilidades de encontros. O meio
ambiente oferece variadas maneiras de vida e, da mesma maneira, 0s animais possuem
diversas formas de vida. O nicho, mais que significar onde o animal vive, mostra como o
animal vive a partir do uso das varias possibilidades que esse nicho, entendido como um
conjunto de propiciamentos, oferece. Vale enfatizar a capacidade do ser de tirar proveito de
todas as oportunidades oferecidas. No caso da educacdo, esse propiciamento fruto da
interacdo entre sujeito e ambiente seria a emergéncia do processo ensino e aprendizagem.

Em continuidade a ideia de propiciamento, é cara em nossa discussdo o debate atual
sobre letramento. Soares (2002), nas trilhas de Kleiman (1995, 1998), mostra que o
“letramento sdo as praticas sociais de leitura e escrita e os eventos em que essas praticas sao

1 Em lingua portuguesa, o termo affordance ¢ traduzido, por muitos autores, como “oportunidade”. Paiva
(2009), que também ja compartilhou a mesma tradugdo, propde, no entanto, outra possibilidade, “propicia-
mento”, devido a ideia de bitransitividade que o conceito oferece. O ambiente propicia o sujeito, mas o sujei-
to também se propicia.
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postas em acdo, bem como as consequéncias delas sobre a sociedade” (p. 144). Tfouni (1988
apud Soares, 2002), por sua vez, define letramento em confronto com o de alfabetizacdao. O
primeiro envolve aspectos sociais e culturais da aquisicao da escrita compartilhada por uma
determinada sociedade, enquanto o segundo é voltado para a aquisicdo da escrita, do cédigo.
Em outras palavras, o primeiro tem um carater social e o segundo individual. As mudancas
sociais, histéricas e discursivas decorrentes da incorporacdo da escrita — a mudanga de
condicao de sociedade agrafa para sociedade letrada — compdem, portanto, o conceito de
letramento.

Seguindo um caminho semelhante ao estabelecido pelos conceitos anteriores, Barton
(1998 apud Xavier, 2005), afirma que o letramento é:

[...] uma pratica cultural, sécio e historicamente estabelecida, que permite ao indivi-
duo apoderar-se das suas vantagens e assim participar efetivamente e decidir, como
cidaddo do seu tempo, os destinos da comunidade a qual pertence e as tradi¢oes, ha-
bitos e costumes com os quais se identifica. A capacidade de enxergar além dos li-
mites do codigo, fazer relagdes com informacoes fora do texto falado ou escrito e
vinculé-las a sua realidade historica, social e politica sdo caracteristicas de um indi-
viduo plenamente letrado (XAVIER, 2005, p. 2).

E na perspectiva desses autores que percebemos o letramento, nio como uma simples
codificacdo do codigo da escrita, mas como uma maneira de estar no mundo decorrente dessa
tecnologia. Soares (2002) supde “que as tecnologias de escrita, instrumentos das praticas
sociais de leitura e de escrita, desempenham um papel de organizacdo e reorganizacao desse
estado ou condicdo” (p. 148). Podemos concluir, se considerarmos as palavras da
pesquisadora, que a entrada das novas tecnologias na sociedade contemporanea reorganizaria
essa condicdao na sociedade e, da mesma forma, demandaria novas habilidades de insercao
nessa sociedade. Surge, entdo, o conceito de letramento digital.

Buzato (2003) define letramento digital, também chamado de letramento eletrénico,
como um grupo de habilidades que possibilitam os individuos integrarem-se em praticas
letradas contemporaneas, com o uso de aparatos das novas tecnologias. O letramento digital,
contudo, ultrapassa a nogdo de conhecimento técnico, pois inclui habilidades de compreensao
de diferentes tipos de texto — escrito, imagem, sonoro, que se encontram de forma
multimodal, além da habilidade de procurar, avaliar e compartilhar informagoes, além de
saber “comportar-se” com os demais membros em ambiente online, etc..

Segundo as palavras de Xavier (2005), dominar as habilidades de leitura e escrita é
insuficiente para se tornar um letrado digital. Para o autor:

O Letramento digital implica realizar praticas de leitura e escrita diferentes das for-
mas tradicionais de letramento e alfabetizacdo. Ser letrado digital pressupde assumir
mudangas nos modos de ler e escrever os cddigos e sinais verbais e ndo-verbais,
como imagens e desenhos, se compararmos as formas de leitura e escrita feitas no li-
vro, até porque o suporte sobre o qual estdo os textos digitais é a tela, também digi-
tal. (XAVIER, 2005, p. 2).
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Ainda segundo Xavier (2005), o letramento digital envolve praticas de
ensino/aprendizagem que ndo condizem com a nocao de professor-emissor e aluno-receptor,
que ja estava sendo questionada. Entretanto, nesse contexto, o letramento digital seria nao
somente conduzido pelo professor, mas também pelo proprio aluno, que tem condicdo de se
autoletrar e fazé-lo fora dos muros das instituicdes escolares.

Como nos mostra Paiva (2005), a leitura esta profundamente enraizada em nossas
vidas, pois faz parte de muitas das atividades do nosso cotidiano. A leitura, contudo, nao se
coloca, simplesmente, fala-nos Barros (2005), como um simples processo de decodificacao,
mas como uma habilidade importante para a compreensao da realidade em que o individuo
esta inserido, como também para o proprio desenvolvimento nessa realidade. Quais seriam,
portanto, as habilidades essenciais para que uma pessoa seja considerada letrada?

As habilidades necessarias para se tornar um letrado vao desde o processo de
manuseio das tecnologias de escrita - manusear o caderno, o lapis, a borracha -, que ajudaria o
sujeito na vida escolar e, também, na vida social, em termos gerais, até as capacidades de
decodificar, entender, problematizar e organizar diferentes tipos de texto. No contexto das
novas midias digitais, todas as habilidades do letramento anterior continuam sendo
importantes, mas, agora, incorporam-se novas necessidades. De forma geral, Dias e Novais
(2009) ressaltam as seguintes competéncias necessarias para se tornar um letrado digital:
utilizar diferentes interfaces, buscar e organizar informacGes em ambiente digital, ler
hipertexto digital e produzir textos (orais ou escritos) para ambientes digitais.

A escrita, por si s, ja influenciou, decisivamente, o curso de nossa historia, ao se
compor (como varias outras), esclareceu Mcluhan (1969), como uma extensao do proprio
homem. A ideia de prolongamento do homem, encontrada também na Abordagem da
Cognicdo Distribuida, desenvolvida por Hutchins (1995). Rogers (1997) introduz um novo
conceito de cognicdo que “enfatiza a natureza distribuida dos fendmenos cognitivos entre os
individuos, os objetos e as representacoes internas e externas em termos de uma linguagem
comum de ‘estados de representacdo’ e de ‘mediacdo’” (ROGERS, 1997, p. 2). Dessa forma,
0S processos cognitivos podem encontrarem-se tanto internamente (na mente do individuo)
como externamente, na interacdo das pessoas com o0s objetos, como, por exemplo, no
propiciamento de experiéncias de letramento (digital).

Dessa maneira, olhar o processo de ensino e aprendizagem a partir das lentes da
abordagem da Cognicdo Distribuida é romper com as tradicionais perspectivas dentro/fora,
que colocam cognicdo e cultura em posicoes diametralmente opostas. As ativididade
cognitivas transcendem as barreiras de atores individuais, contemplando também outros
individuos e os variados artefatos que nos rodeiam. (ROGERS, 1997). E rompendo com as
dicotomias e inserindo nas praticas pedagdgicas as novas tecnologias de mediacao e da
comunicacdo que a escola contemporanea tera condicoes de educar a geracdo de nativos
digitais.
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CONCLUSAO

A escola deve estar aberta para as novas modalidades de aprendizagem, que podem ser
mais democraticas e responsaveis pelo desenvolvimento da cidadania, a medida que mais
artefatos culturais sdo disponibilizados. A condicdo de letrado digital é hoje uma premissa de
integracdo social, especialmente no mundo do trabalho, e a promogao do letramento digital
deve ser mais uma das tarefas da escola. Conforme ressalta Silva (2003, p. 14), “na medida
em que ha uma apropriacdo efetiva das novas tecnologias de comunicacdo, alunos e
professores podem fazer parte de uma nova escrita e de uma nova dinamica educacional,
participando do desenvolvimento destes géneros emergentes, ao invés de ficar a margem deste
processo”. A escola contemporanea nao pode ficar alheia ao desenvolvimento proporcionado
pelas novas tecnologias de mediacdo e comunicacdo, ela deve incorporar as novas tecnologias
em sua metodologia de ensino de forma critica e consciente, desenvolvendo a autonomia dos
alunos, estendendo sua atuacdo para além de seus muros, adentrando no ciberespaco,
propiciando a seus alunos um ambiente de aprendizagem integrado a inteligéncia coletiva das
novas tecnologias de mediacdao e comunicacao.
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