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RESUMO: Ao longo de sua existéncia, € possivel observar posi¢cdes contraditérias
historicamente adotadas por parte das instituicdes educacionais (MORAN, 2003; SAVIANI,
1994, 2008). Por um lado, a escola tende a se mostrar relutante em renovar suas préaticas e
seus valores, reafirmando com essa postura o papel de repositério de referéncias culturais que
tradicionalmente lhe é confiado. Ao mesmo tempo, a educacdo termina por reconhecer a
necessidade de beber na fonte dessas mesmas inovagdes as quais paradoxalmente também
resiste, para evitar caminhar na contramdo das mudangas que ocorrem na sociedade
(COSCARELLI, 2011; GADOTTI, 2000; LEVY, 1998; MORAN, 2003). A crescente
presenca das assim chamadas novas tecnologias na educagdo é um exemplo recente da
presenca desse conflito em nosso tempo. Diante desse cenario, busca o presente trabalho
apresentar breve revisdo bibliografica a respeito das representacbes dos papéis das novas
tecnologias na sociedade, de modo geral, e na educacgdo, de forma particular. Pretende-se, a
partir do referencial tedrico apresentado, discutir possiveis idealizagdes utdpicas e distopicas
presentes nessas caracterizagOes e analisar suas consequéncias para a integracdo das novas
tecnologias a educacéo.
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INTRODUCAO

Oh! maravilha! Quantos seres divinos aqui existem! Como é bela a humanidade!
Oh! Admirdvel mundo novo que encerra em si tais criaturas! (SHAKESPEARE,
1611)

O romance “Admiravel Mundo Novo” de Aldous Huxley, publicado pela primeira
vez em 1932 e cujo titulo foi emprestado de uma fala da personagem Miranda na obra “A
Tempestade”, de William Shakespeare, critica acidamente uma imaginéria sociedade futura.
Nesse mundo vindouro, a tecnologia teria evoluido de tal modo que os seres humanos seriam
geneticamente condicionados e controlados por uma estrutura de poder materialista, totalitaria
e desprovida de ética.

Essa e outras distopias idealizadas por obras literarias como “1984”, de George
Orwell, escrita em 1948, e por filmes como “Metropolis”, de Fritz Lang, de 1927, “Blade
Runner” de Ridley Scott, de 1982, e “Matrix” dos Irmdos Wachowski, de 1999, representam
um temor comum: o de que a rapida evolucdo tecnoldgica que vivenciamos nos ultimos
séculos ndo se faca acompanhar por correspondente evolugdo social e politica de nossa
civilizacdo, bem como a perspectiva de que esse descompasso tenda a se agravar cada vez
mais.

Contrapondo-se a essas visdes mais pessimistas, encontram-se no outro extremo
do imaginario comum algumas representac6es quase idealizadas das possibilidades oferecidas
pela evolucdo tecnoldgica, segundo as quais as tecnologias solucionariam diversos tipos de
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males. No contexto da educacdo, por exemplo, supfe-se que préticas consideradas
ultrapassadas na educacdo poderiam ser revolucionadas pelo impacto dos novos construtos
tecnoldgicos e das transformacg6es por eles provocadas (MORAN, 2003; VALENTE, 1999).

Diante do contraste entre perspectivas assim distintas, entre as quais se situam
outras tantas posicOes de tons menos rigidamente definidos, almeja-se apresentar breve
pesquisa bibliografica abordando algumas representac6es dos papéis das novas tecnologias na
sociedade e na educacdo com a finalidade de discutir possiveis implicacdes dessas
idealizacOes para a utilizacdo desses recursos com fins pedagodgicos. Para tanto, a autora
procedeu a levantamento e leitura de artigos e livros sobre o assunto, a partir de bases de
dados nacionais e estrangeiras com o fim de identificar, comparar e analisar posicGes
defendidas pelos autores que se dedicaram a investigar o tema.

1 REPRESENTACOES DOS PAPEIS DAS NOVAS TECNOLOGIAS

Em termos mais atuais, [...] presencia-se o mito das novas tecnologias como
formadoras do “admiravel mundo novo”, importadas indiscriminadamente para
solucionar problemas fora de contextos regionais e sociais. (BASTOS, 2011, p.4).

Em se tratando a tecnologia de um instituto social humano que desempenha um papel
politico (BASTOQOS, 2011) é natural que se desenvolvam mitos como formas pelas quais a
experimentamos. A ideologia da “sociedade da informagao” como utopia, por exemplo, teve
suas raizes fincadas no lluminismo, que imaginava a partilha do saber entre os cidaddos como
resultado natural do desenvolvimento técnico-cientifico (SERRA, 1998).

Essa visdo idealizada da evolucdo tecnoldgica, em um sentido positivo, ainda
sobrevive em nosso tempo em oposicdo as citadas distopias modernas e pds-modernas
presentes na ficcdo, sendo ironizada no trecho em epigrafe quando se utiliza o termo
“admiravel mundo novo”. Ao tratar do papel das tecnologias em contextos pedagogicos,
Bastos (2011) considera que essa perspectiva utOpica acaba por revestir a presenca da
evolucdo tecnoldgica na educacdo de um perfil dissociado das praticas concretas e dos
contextos especificos de seus atores.

Esses receios, em certa medida, enxergam a tecnologia como se ela fosse uma
entidade de existéncia propria, estranha a significados e valores humanos. Mas ndo seria 0 uso
intensivo de ferramentas e da linguagem, dentre outras caracteristicas como as estruturas
sociais complexas, que nos constituem como humanos enquanto tal? Como lembra Lévy
(1998), a tecnologia ndo nos é de modo algum alheia, entretanto por vezes ela assim nos
parece, sobretudo a partir da percep¢do de que ndo se consegue acompanhar seu atual estado
de permanente evolucéo.

Necessario é ter em vista que as representacdes das tecnologias, em geral, ndo tratam
da valoracgdo de seus construtos em si mesmos, mas das apropriagdes humanas dessas mesmas
tecnologias. Sdo estas apropriacdes, condicionadas por aspectos sociais, culturais e
econdbmicos, que as levam a serem encaradas de forma mais ou menos positiva e que
determinam seus percursos. Assim, ainda que nenhuma tecnologia seja “neutra”, tampouco
podemos ajuizar que uma tecnologia seja intrinsecamente “boa” ou “ma”, pois qualquer tipo
de avaliacdo a esse respeito dependera de seu contexto de uso e dos pontos de vistas adotados
(LEVY, 1999).

Os proprios conceitos de modernidade, inovacdo e de novas tecnologias somente
podem ser assim considerados a partir de seus contextos historicos e culturais. A roda ja foi

2



uma tecnologia novissima na pré-historia, assim como mais tarde o foram o arado e a
imprensa (KENSKI, 2008). Diante disso, quais seriam exatamente as “novas” tecnologias em
nosso tempo? Lévy (1999) frisa que ndo é possivel dissociar o Homem de seu mundo material
e afirma que o termo “novas tecnologias” apenas recobre a atividade multiforme de grupos
humanos, atribuindo-lhe o conceito de “um devir coletivo complexo que se cristaliza
sobretudo em volta dos equipamentos que lhes sdo comumente associados” (LEVY, 1999,
p.28).

Assim consideradas em relacdo as tecnologias anteriormente existentes, o conceito de
“novas” tecnologias, segundo Kenski (2008), é variavel e contextual, uma vez que o réapido
desenvolvimento tecnoldgico de nossa época torna cada vez mais ténues os limites temporais
do que podemos chamar de “novo”. Entretanto, esse mesmo cenario de permanente evolucao
técnica que vivemos leva o termo “tecnologia” a ser frequentemente associado a inovagao,
ainda que n&o venha regido por esse adjetivo.

Desse modo, atualmente € comum relacionar as novas tecnologias ao universo dos
computadores e dos dispositivos de informacdo e comunicagdo, dentre outras inovacoes
surgidas na segunda metade do Século XX e inicio do Século XXI (CARVALHO, 2011).
Todavia, a velocidade com que esses sistemas e artefatos evoluem faz com que tecnologias
que neles sdo utilizadas e consideradas novas rapidamente deixem de sé-lo, segundo Kenski
(2008).

Assim sendo, optou-se no presente trabalho pelo uso do termo “novas tecnologias”
identificando-o com recursos como computadores pessoais, internet, telefones moveis e
midias digitais. Todavia, adotou-se uma acepcdo mais ampla para a expressao, Como proposto
por Lévy (1999) e por Damasio (2007), que abarca todo o contexto social de aplicagdo dos
artefatos e dos conhecimentos que Ihes séo correlacionados.

Alinhado ao conceito das “novas tecnologias”, encontra-se o da “era da informagdo”,
que tambeém se caracteriza como discurso relativamente recente construido a partir da
ampliacdo do acesso as novas tecnologias de informacéo e comunicacdo (SAVIANI, 1994); A
informacao passou a ser produzida e divulgada de forma cada vez mais rapida e a interacdo
através de ferramentas virtuais gerou novos padrGes de comportamento e alteracGes
significativas nas comunicacgdes e no tecido social (CARVALHO, 2011).

Por um lado, essas perspectivas assumem carater utpico ao serem apresentadas como
possibilidades concretas de construcdo de uma nova ordem social mais livre e igualitaria
(GADOTTI, 2000). Os projetos de construcdo colaborativa de aplicativos que sdo distribuidos
sem fins lucrativos, os chamados softwares livres, assim como a propria internet, pelo
democratizacdo do acesso aos repositérios de conhecimento humano, sdo exemplos que
respaldam essa visdo das novas tecnologias (MORAN, 2003).

Por outro lado, porém, tais questdes emergem no bojo da chamada globalizacdo, que
propde um mundo cada vez mais ocidentalizado e consensual, estruturado a partir de valores
neoliberais que priorizam o consumo, a competicdo e a desterritorializacdo (GADOTTI,
2000). Este quadro acaba por gerar novos modos de exclusdo social, ao alijar da “sociedade
da informacdo” aqueles que ndo tém acesso ou dominio dos recursos tecnologicos de
informacdo e comunicacdo, em especial 0s que deles necessitam para exercerem atividades
produtivas. Carvalho (2011) sugere gque a orientacdo adequada dos programas de educacéo
tecnoldgica pode ser capaz de evitar essas distor¢des, desde que se busque formar uma nova
consciéncia sobre o papel das tecnologias, no qual elas atendam as necessidades humanas no
contexto de uma educacdo mais humanista e abrangente e que incentive a reflex&o critica, a
criatividade e a inovagéo.



2 AS NOVAS TECNOLOGIAS NA EDUCAGCAO

Desde o surgimento dos primeiros computadores, ja se comegou a pensar a sua
utilizacdo para fins educacionais, mas foi a partir da década de setenta que especialistas de
distintos paises, inclusive do Brasil, se dedicaram com mais énfase a desenvolver
investigagdes sistematicas sobre o uso da informética e de tecnologias afins na educacéo.
Essas iniciativas desembocaram, a partir da década de 80, na implementacdo de politicas e
programas voltados para o uso didatico dos computadores (ALMEIDA, 2008).

Dentre a diversidade de acGes e abordagens adotadas desde ent&o, verifica-se que as
iniciativas mais bem-sucedidas enfatizaram a integracdo do uso das tecnologias ao curriculo e
a reflexdo dos participantes docentes no processo de transformacdo de suas préticas
(ALMEIDA, 2008). Porém, ao menos no principio, ndo foi assim que as Novas Tecnologias
de Informacdo e Comunicacdo, ingressaram nas escolas:

Vistos no inicio com desconfianca e como modismo, os computadores foram
utilizados em projetos experimentais e em atividades isoladas de ensino, sem
maiores interacGes com 0s programas e projetos pedagogicos das escolas. [...] A
proposta curricular dos cursos, entretanto, ndo se beneficiava dessa insercéo.
(KENSKI, 2008, p.90).

A respeito desse cenario, ainda comum em muitos contextos educacionais no Brasil e
no mundo, Coscarelli (2011, p.32) comenta que: “em muitas escolas a informatica passou a
ser uma matéria que em nada se relaciona com as demais ou contribui para as atividades
realizadas nelas”, sugerindo que ao invés disso as novas tecnologias deveriam ser utilizadas
de modo mais integrado as diversas areas de conhecimento.

A visdo da funcdo do computador na educacdo gradualmente foi se transformando do
papel de tutor para o papel de ferramenta (WARSCHAUER, 2002), modelos originalmente
propostos por Taylor (1980) e atualizados por Lévy (1997). No modelo “tutor” as atividades
seriam previamente programadas, cabendo ao aprendiz responder segundo premissas
previsiveis e havendo um relativo distanciamento do professor de todo o processo.

No modelo “ferramenta”, o computador passa a ser utilizado pelo estudante para
execucdo de tarefas especificas e para producdo de conteddos de modo mais autdnomo,
geralmente requerendo um acompanhamento mais préximo por parte do professor do que no
modelo “tutor”. Valente (1999) descreve do seguinte modo o contraste entre essas duas
abordagens:

Quando o computador transmite informac&o para o aluno, o computador assume o papel
de méquina de ensinar e a abordagem pedagdgica € a instrugdo auxiliada por ele. Essa
abordagem tem suas raizes nos métodos tradicionais de ensino, porém em vez da folha
de instrucdo ou do livro de instrucdo, € usado o computador. [...] Quando o aluno usa o
computador para construir o seu conhecimento, 0 computador passa a ser uma maguina
para ser ensinada (VALENTE, 1999, p. 1-2).

Em consonancia com essa representacdo instrumental do papel do computador na
educacdo, Prensky (2008) considera que 0s construtos das novas tecnologias oferecem um
contexto favoravel a uma maior énfase na autonomia do aprendiz. Em sendo assim, o autor
sugere que o principal papel das novas tecnologias seria dar suporte a um novo paradigma de
ensino em que os estudantes devem aprender basicamente por si mesmos, ainda que sob a
orientacdo de seus professores.

Tais perspectivas consideram que a integracdo das novas tecnologias ao curriculo,
muito mais do que o agregar novas competéncias e habilidades, requer a opgdo preferencial
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por novas formas de aprender e novas formas de ensinar ajustadas aos modos de construir
conhecimento que emergem das praticas mediadas pelas tecnologias (GADOTTI, 2000;
MORAN, 2003).

3 CONCLUSAO

A visdo ideologica de que a entrada na “era da informagdo” depende primordialmente
da materialidade do acesso aos recursos tecnolégicos e que relega a interacdo humana a um
papel menor dentro desse processo, tem interferido negativamente nos processos de insercao
das tecnologias quando estes ndo sdo contextualizados por meio de projetos pedagogicamente
situados e caracterizados por didlogo entre pares.

Mister se faz observar, experimentar e pesquisar, verificando quais usos das
tecnologias tém se mostrado de efetivo proveito para a educacgdo, de modo a sugerir caminhos
que possam vir a ser trilhados com sucesso para melhorias no processo de aprendizagem. O
presente trabalho pretendeu contribuir com essa discussdao ao debater brevemente algumas
representacdes relacionadas as tecnologias e as implicagdes dessas idealizagcbes na sua
integracdo a educacdo. Sugerem-se como possiveis desdobramentos, pesquisas ulteriores
aprofundando a investigacdo das crencas e percepgdes de docentes, discentes e gestores
quanto aos papeis das tecnologias na educagéo.
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