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RESUMO: Esse texto tem o objetivo de realizar uma an&®®e o desenvolvimento de uma
interface grafica acessivel para deficientes visuatlizando como objeto de aplicacdo o AVEA
Moodle, onde o publico alvo serdo os alunos comitdighes visuais do curso superior de
licenciatura em computacdo do Instituto Federatdegilna — Campus Santo Augusto-RS. Os
estudos iniciardo a partir do seguinte problemaifos critérios que devemos levar em conta para
o desenvolvimento de uma interface gréafica acelspara o deficiente visual, utilizando o AVEA
Moodle? Serd realizada uma pesquisa qualitativavédr da geracdo de conhecimentos para
aplicacdes praticas sobre questbes referentes senvdgvimento e uso de interfaces gréaficas
acessiveis. A partir dos estudos realizados nessguisa, pretende-se desenvolver uma interface
gréfica acessivel para deficientes visuais, utiliitao ambiente moodle como avea.

PALAVRAS-CHAVE : Deficiéncia Visual, Acessibilidade na Web, Moadle

INTRODUCAO

Nesse trabalho sera realizada uma pesquisa coema: Desenvolvimento de interface
grafica acessivel para o deficiente visual no AVE®odle. Sabe-se que o publico discente
deficiente visual, enquadra-se como um dos maigigicados quanto ao processo de ensino e
aprendizagem, tanto no processo de inclusdo compraoaesso de participacdo e concluséo de
estudos. A partir dessa pesquisa, tem-se a inteted@presentar um estudo sobre as questdes
referentes ao desenvolvimento de uma interfacécgratessivel para o deficiente visual, onde o
publico alvo serdo alunos com limitacGes visuaidrdtituto Federal Farroupilha - Campus Santo
Augusto - RS.

A pesquisa foi baseada atravées de “inquietacdegjidas a partir de observacdes, leituras,
discussbes no ambiente escolar e contextualizagéakzadas com professores, técnicos
administrativos e alunos especiais do InstitutoeFadrarroupilha - Campus Santo Augusto — RS,
além da participacdo de reunides, encontros, seiwsné cursos de extensdo atraves do NAPNE
(Nucleo de Atendimento a Pessoas Portadoras desdidades Educacionais Especiais). A referida
pesquisa implicard em analisar o uso da interfaédicg do AVEA Moodle, sob a o6tica do
deficiente visual, associada a uma metodologieederd/olvimento de  um ambiente grafico
acessivel e de carater inclusivo para esse tigiefigéncia.

Assim, baseado nesse ambiente de atuacédo e na@pg@s de alunos, professores e
pesquisadores, procurou-se criar uma nova culterapdendizagem voltada para o despertar de
uma Educacéo inclusiva digital para todos.
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No que diz respeito a deficiéncia visual, a impwia das interfaces graficas acessiveis
vinculadas ao uso de AVEA é inquestionavel. De da@arom Campbell "desde a invencdo do
Cddigo Braille em 1829, nada teve tanto impacto posggramas de educacdo, reabilitacdo e
emprego quanto o recente desenvolvimento da Intarangara os cegos” (2001, p.107).

Nesse contexto, foram observadas algumas questfeentes ao grande desafio que as
instituicbes de ensino estdo enfrentando para adapise as dificuldades dos alunos com
limitacGes visuais.

1 DEFICIENCIA VISUAL

O Decreto 5.296/04 define deficiéncia visual dauggg forma:

Deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidadealié igual ou menor que 0,05 no melhor
olho, com a melhor correcéo 6ptica; a baixa vis@e, significa acuidade visual entre 0,3 e
0,05 no melhor olho, com a melhor correcdo 6ptisacasos nos quais a somatéria da
medida do campo visual em ambos os olhos for iguainenor que 60°; ou a ocorréncia
simultanea de quaisquer das condi¢des anteri®@BASIL,2004,p.2).

Para Vanderheiden (1992), a deficiéncia visualdabe pessoas que possuem desde visdo
fraca(ou baixa visédo), passando por aguelas queegaem distinguir luzes, mas nao formas, até
aquelas que néo conseguem distinguir sequer a luz”.

O sistema visual é um sistema constituido pelogytmtular e um conjunto de terminacées

nervosas cuja principal funcdo € a traducdo dasagiles eletromagnéticas da luz em impulsos
nervosos transmitidos ao cérebro, que decodifinteepreta o estimulo visual.
Segundo Oliveira (2000), a condicdo de cegueirastfirge a amplitude e a variedade de
experiéncias, a orientacdo e mobilidade, o contdoleambiente e a interacdo do sujeito com o
mundo que o cerca’. Cabe-se destacar, no entano®,atpumas restricbes provenientes da
deficiéncia visual por si s6 ndo séo suficientea pavelar os limites e as possibilidades do swujeit

2 MOODLE

Modular Object Oriented Dynamic Learning Environmebaseia-se na concepcédo de
software livre e em uma abordagem socio-consteitiviE um ambiente multiplataforma, pois roda
em Unix, Linux, Windows, Mac OS, Netware e qualqoetro sistema que suporte PHP. O layout
geral do ambiente pode ser alterado a aprtir deagepré-configurados de acordo com as
caracteristicas dos usuarios. Foi traduzido paRorugués-Brasil e para mais de 40 idiomas.
Desenhado de forma modular, apresenta grande ifidade, permitindo adicionar, configurar ou
remover funcionalidades. Quanto a interacdo aptaseecanismos de comunicacao sincrona e
assincrona (MOODLE 2006).

3 DESENHO UNIVERSAL

O Desenho Universal refere-se ao desenho de p@utonbientes para serem utilizaveis
por todas as pessoas, no limite do possivel, semecagssidade de adaptacdo ou desenho
especializado (WRIGHT apud PRADO, 2003). E designadmo gerador de ambientes e
tecnologias acessiveis, de forma segura e indepenger todas pessoas, sem a necessidade de



serem adaptadas ou readaptadas especificamentebj$Buo € atender as necessidades e facilitar e
incentivar a participacdo social e acesso aos demsvicos ao maior numero de usuérios possivel,
contribuindo para a inclusao(SACI,2005). De acardm Saci (2005), sdo sete 0s principios que
sustentam o Desenho Universal:

- Uso equiparavel — para pessoas com diferentexiciules;

- Uso flexivel — com leque amplo de preferénciastalidades;

- Simples e intuitivo — facil de entender;

- Informacéao perceptivel — comunica eficazment&#@inacdo necessaria,
- Tolerante ao erro — que diminui riscos de achesluntarias;

- Com pouca exigéncia de esforco fisico;

- Tamanho e espago para 0 acesso e 0 uso.

O conceito de Desenho Universal pressupfe a Aikdade Fisica:"garantia de mobilidade
e usabilidade para qualquer pessoa em todos ogosSg&ACI, 2005) e a Acessibilidade Virtual:”
garantia de mobilidade e usabilidade de recursoguatacionais”. As duas forma sao contempladas
na Lei 10.098 de 19 de dezembro de 2000, que ésxtebeormas gerais e critérios basicos para a
promocao da Acessibilidade a Pessoas com Necessi@apeciais.

4. ACESSIBILIDADE NA WEB

Observar conceitos de acessibilidade de uma pagiplecacdo ou de um determinado
produto, consiste em levar em conta o uso dos nmegub uma comunidade heterogénea de
usuarios, e as particularidades de interacao gegsieo com a aplicacdo a ser utilizada.

Como assinala Gutiérrez y Restrepo (2003, p.74¢easibilidade deve ser considerada como:

Um conceito absoluto. Ela independe da ajuda técgoftware ou hardware que o
usuario utiliza e da limitacdo organica que elespasPor exemplo: o fato de determinado
conteldo digital apresentar-se como acessivel gusadrabalha com determinada versao
de um leitor de telas e com um navegador de Intersgecifico ndo comprova que esse
produto tenha a qualidade da acessibilidade, peipade apresentar-se como inacessivel
para diferentes usuarios que utilizem produtos udeos fabricantes, e até mesmo versées
diferentes do mesnepftwarede leitura de tela.

No decorrer da pesquisa, observaremos atravédadesree alunos cegos, a experiéncia do
uso de paginas na internet, critérios e padrdeacdssibilidade, nos proporcionando a nocao da
importancia de existirem padrdoes de acessibilidatEnto ao desenvolvimento de péginas web,
principalmente pelo fato de vivermos em uma sodedsigital onde a imagem é referéncia para
expressar muitas vezes sentimentos, emocoes, siespgixdes.

A acessibilidade € um critério que se comprovartrgia satisfacdo de requisitos, os quais
estdo descritos pelo W3C (World Wide Web Consorntisselos de qualidade tém sido criados por
entidades com o objetivo de certificar aplicacdescatadas em ambientes web. Para a certificacéo
de produtos Web, existem varios selos, como o aeptado na figura 1, na qual consta o selo de
certificacdo do W3C, disponibilizado em graus disis de qualidade e de reconhecimento no
mundo inteiro.

A web acessivel € definida por Nicacio (2010,p@itho:

A representacdo de uma Web ideal, onde todas asgseteriam acesso ao seu conteldo.
N&o sé pessoas, mas também sistemas, uma vezstpmas também acessam contelidos
de paginas na internet para algum propésito, deyreleddo sistema.
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Para Granollers (2004), acessibilidade digital ifican oferecer flexibilidade para adaptar as
necessidades de cada usuario e a suas preferéndiastacdes. Conforto e Santarosa (2002, p.47)
consideram a acessibilidadevabcomo:

[...] sinbnimo de aproximacdo, um meio de dispdizidni a cada individuo interfaces que

respeitem suas necessidades e preferéncias [.uftasMvezes as discussGes sobre
acessibilidade ficam reduzidas as limitacbes fésica sensoriais dos sujeitos com

necessidade especiais, mas esses aspectos podenbéaeficios a um nimero bem maior
de usuarios.

E importante frisar que a acessibilidade digitalwed sé pode ser proporcionada através de
uma combinacdo entteardware-softwareque oferecem, respectivamente, os mecanismosdisico
para superar barreiras de percepc¢éao, e acessodefua dados.

5 CONSTRUCAO DE CONTEUDOS ACESSIVEIS

Atualmente existem diversos padrdes internaciogaes propdem regras de acessibilidade
para Web como propoésito de orientar desenvolvedieeterramentas de criagdo, ferramentas de
avaliacdo e desenvolvedores de conteudo. Todosjabase em padrdes definidos pelo W3C
(World Wide Web Consortium) .

5.1 Padrao W3C

O (W3C) World Wide Web Consortium, € uma organipagédundialmente conhecida por
construir documentacgdes referentes a especificat@escnologias criadas para a Web, tais como o
CSS, XHTML, HTML, dentre outras.

Segundo Nicacio (2010, p.29), o W3C procura:

desenvolver padrBes de tecnologias para Web deafagoe permita a criacdo e
interpretacdo de conteldos para a Web. A idéia et gfiginas desenvolvidas segundo
padrfes de acessibilidade possam ser acessadoguplijuer pessoa ou tecnologia,
independente de qual software ou hardware utilizado

Para que uma interface atenda aos preceitos delagmlde uso de sistemas, é preciso que
seja construido sobre pilares sélidos, que saonénacns nos padrdes de desenvolvimento web,
propostos pelo W3C. (SILVA, 2006).

Referindo-se em padrdes de desenvolvimento welitaddo W3C, destaca-se o WCAG -
Web Content Accessibility Guidelines, 6rgdo essspoasavel pelas recomendacdes para a
acessibilidade do conteudo da Web, documentos gpkcam como tornar o conteudo Web
acessivel a pessoas com deficiéncias, destinanddesios os criadores de conteudo Web (autores
de paginas e projetistas de sites) e aos prograsgde ferramentas para criacdo de conteudo.

Dentro dessas recomendacdes, elencamos algunipméngtilizados por desenvolvedores e
gque devem ser aplicados em todo desenvolvimentondgepagina web acessivel.

Principio 1: Percepgédo - A informacdo e os comptaseda interface do usuario tém de ser
apresentados aos usuarios em formas que eles ppsszgber.

Principio 2: Operacdo - Os componentes de interd&casuario e a navegacao tém de ser
operaveis.



Principio 3: Compreenséao - A informacao e a operaigiinterface de usuario tém de ser
1 Nafirianta GEMPreensiveis.
Principio 4: Robusto - O contetdo tem de ser rabosuficiente para poder ser interpretado
de forma concisa por diversos agentes do usuadhiindo tecnologias assistivas.

6 ANALISE DO MOODLE PARA O DESENVOLVIMENTO DE UMA | NTERFACE
ACESSIVEL

Apds analises efetuadas por alunos deficientasaigs realizou-se alguns apontamentos
importantes no que diz respeito as alteracdes gdenp-se adaptar, tornando o uso desse ambiente
mais acessivel, a esse publico de deficientes.

Para tornar a navegacao mais acessivel, o imperaseixar as paginas menos visuais, e o
mais textual possivel. Os links e informacdes [jpeis devem ficar no inicio da pagina, para que o
usuario ndo precise navegar por toda a pagina,oougmande parte dela, para encontrar um
determinado link. Portanto, devem-se deixar oscjpais links (Meu perfil, Configuracdes, etc...),

no inicio da pagina, assim, o usuario Dbdera localiza-los, e acessa-los mais facilmenteais
rapidamente.

E importante que todas as opcdes graficas (imygsgjam clicaveis, em forma de links, e
possam ser utilizadas através do teclado, poisuériesutiliza a tecla Enter para acessa-los. Caso
eles ndo possam ser acessados através do tecladogo opgao clicavel perde a finalidade.

O importante é deixar as paginas o mais objetieasextuais possiveis. E necessario
considerar, e levar em conta o fato de que o usl¥inavega pela pagina com a tecla Tab, e com
as setas direcionais (baixo, cima) para ler totliexto da pagina incluindo os links, e para soletrar
(direita, esquerda). A tecla Tab é utilizada som@atra navegar entre os links, e por tanto, todos o
links terdo que ser localizados através destasfduasis, com a tecla Tab, ou com as setas. O que
diferencia uma forma da outra, € que com as setasuario podera ler toda a pagina (incluindo
texto entre os links), e com a tecla Tab, o ususdigpode localizar os links, botbes, campos de
edicdo e caixas de selecao.

CONCLUSAO

Uma das inspiracdes dessa pesquisa foi a refleg@dlese do uso do AVEA Moodle como
ferramenta de apoio durante as aulas presenciaisrdo de licenciatura em computacao do IFF -
Campus Santo Augusto, sob o ponto de vista de sideficientes visuais.

O presente estudo mostra um projeto em andamemtdequ a finalidade de trazer novas
alternativas aos deficientes visuais para o acass®VEA Moodle. A andlise da interface gréfica
desenvolvida neste projeto faz a alteracdo de agupcdes graficas do Moodle com o objetivo
que estes recursos se tornem acessiveis para o [¢séilitem uma boa comunicacdo com o0s
leitores de telas.

E possivel concluir, com base nesse trabalhoaapesAVEA Moodle possuir um ndmero
grande de ferramentas acessiveis ao DV, aindaexagumas opcdes e ferramentas desse
ambiente que precisam ser adaptadas e alteragdataforma permite alteracdes, através do uso de
linguagens de programacédo, para futuras adaptagdes se adequem aos conceitos de
acessibilidade.

Portanto, o ambiente que serviu como objeto delestuostrou-se de certo modo amigavel
ao estudante com deficiéncia visual, oferecendanalgecursos de acessibilidade, mas também vale
ressaltar que existem também muitas opcdes desbeerden que precisam de adaptacdes e
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alteracOes no que diz respeito a acessibilidadmaliprincipalmente no que se refere a imagens.
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