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RESUMO: O Lab.escrib@ ¢ um laboratério virtual de escrita académica, destinado aos
alunos de graduagao da Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri - UFVJM.
A criagao do laboratério estd vinculada a proposta de um projeto de ensino na area de
linguistica aplicada. O Lab.escrib@ tem a fun¢do de auxiliar os académicos no
desenvolvimento de habilidades e competéncias para a escrita de géneros académicos tanto
em Lingua Materna como em Lingua Inglesa. Este trabalho tem o intuito de descrever a
criacdo desse espaco, bem como explicitar as discussdes teoricas que foram realizadas acerca
das temaéticas que envolvem o processo de ensino da escrita académica.

PALAVRAS-CHAVE: Géneros Textuais. Letramento Digital. Multiletramentos. Ensino de
Lingua Materna. Ensino de Lingua Inglesa.

Introduciao

O presente trabalho teve origem a partir de um projeto de ensino realizado no campo
da linguistica aplicada, com previsdo de um ano, tendo como objeto de estudo o ensino dos
géneros textuais em Lingua Materna (LM) e em Lingua Inglesa (LI) através das tecnologias
de informagdo e comunicagdo (TICs). A proposta basilar desse projeto concerniu-se na criagao
de um laboratério virtual de escrita académica — Lab.escrib@’
(https://labescriba.wikispaces.com/), que tem como suporte o Wikispaces, uma plataforma
educacional gratuita voltada para o desenvolvimento da escrita colaborativa.

O objetivo principal desse projeto foi promover o desenvolvimento de habilidades e
competéncias para a escrita de géneros académicos em LM e em LI, com o intuito de auxiliar
os estudantes da UFVJM, em um ambiente virtual.

A criagdo do Lab.escrib@ demandou pesquisas e uma fundamentagao tedrica nas areas
da linguistica aplicada, dos letramentos digitais e dos multiletramentos. Sendo assim, foi
imprescindivel fazermos uma revisdo de literatura, ja que compreendemos que ndo existe
ensino sem pesquisa. Para conseguirmos compartilhar o conhecimento, antes de tudo foi
necessario termos um conhecimento teérico aprofundado em relagdo a proposta do projeto,
realizando um levantamento dos tedricos mais relevantes com relagao as tematicas que seriam
desenvolvidas no laboratério. Apds a realizagdo da pesquisa tedrica, foi feito um
levantamento dos géneros académicos em LM e em LI que sdo mais requisitados por
professores nas disciplinas dos cursos de graduagdo, a principio, na drea das humanidades.

O Lab.escrib@ trabalha com a ideia de que a escrita ocorre de forma processual e que
ela estabelece uma relacdo direta com a leitura por ambas serem atividades correlatas no
ambiente académico. Nosso intuito € conscientizar o aluno no que tange as especificidades
dos géneros textuais, partindo do principio de que o ensino nessa perspectiva deva ocorrer de
modo gradual, ou seja, dos géneros mais simples aos mais complexos.

Os resultados obtidos até o momento sdo parciais e se relacionam com a pesquisa
bibliografica realizada nas areas do saber abordadas pelo projeto. O laboratodrio ja foi criado e

* XII EVIDOSOL e IX CILTEC-Online - junho/2015 - http://evidosol.textolivre.org.
1 O projeto de ensino teve inicio em 2013 e tem o fomento o Programa de Apoio ao Ensino de Graduagdo —
Proae.
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esta em fase de revisao. Os conteudos disponibilizados foram embasados teoricamente, a fim
de promover o ensino critico no ambito da escrita académica.

Géneros textuais: uma nova proposta de ensino

No contexto educacional brasileiro, desde a década de 1980, a ideia de se trabalhar
com o texto comega a ser difundida e a ter aceitabilidade no que se refere ao ensino da LM.
Nesse processo, tivemos a publicacdo de importantes obras, a exemplo, O texto na sala de
aula: Leitura e producdo, de Geraldi, publicado em 1984, que faz uma reflexdo do texto
como objeto de ensino. Esse deslocamento do ensino-aprendizagem em LM de acordo com
Rojo e Cordeiro (2004) passou a ser procedimental no sentido de abarcar o planejamento, a
revisao e a editoragdo do texto, dando énfase ao uso da lingua escrita e da compreensao
textual através da leitura. O ensino comecou a ser desenvolvido, desde entdo, de maneira
intrincada com a gramatica e com 0s usos textuais.

A principio o texto era usado como um material empirico para a realizacdo de leituras,
de producdo e de analise linguistica, sendo visto como um objeto de uso, mas ndo de ensino.
Apos cerca de duas décadas, o texto deixou de ser objeto para se tornar suporte no
“desenvolvimento de estratégias e habilidades de leitura e redagdo” (ROJO E CORDEIRO,
2004, p. 8). As metodologias, dessa forma, comegaram a fazer uma abordagem de cunho
cognitivo e textual, ja que o ensino foi pautado no uso de uma gramatica contextualizada,
concomitantemente com os elementos que compdem a escrita do préprio texto. Isso exigiu
dos estudantes uma maior percepcdo do processo de producdo textual. Deste modo, 0s
elementos estruturais do texto tornaram-se referéncias para o ensino, em virtude dos estudos
realizados pela Linguistica Textual.

Nessa perspectiva, 0 texto passou a Ser entendido como um “pretexto, ndo somente
para um ensino da gramatica normativa, mas também da gramatica textual, na crenca de que
guem sabe as regras sabe proceder” (ROJO E CORDEIRO, 2014, p. 9, grifos nossos). O
ensino seguindo essa vertente comecou a exigir do aluno uma interpretacdo textual mais
critica e reflexiva, na qual é necessario entender o processo e o contexto de producdo, as
esferas de circulagdo, assim como as tipologias textuais de um determinado género e
consequentemente de um texto.

O movimento em prol do uso de textos como suporte para o ensino de LM culminou
na virada enunciativa ou discursiva, repercutindo em ambito mundial. No Brasil, a partir dos
anos de 1997/1998, a discussao sobre o0 ensino contextualizado teve uma maior abrangéncia,
com a incorporacao dos géneros textuais nos parametros curriculares nacionais — PCNs.

Dessa forma, 0s géneros tornaram-se instrumentos para o desenvolvimento das
habilidades linguisticas, tendo em vista que todo ato enunciativo € um texto e todo texto esta
vinculado a um ou mais géneros especificos. Segundo Bakhtin (2011, p. 262), “todos os
diversos campos da atividade humana estdo ligados ao uso da linguagem. [...] O emprego da
lingua efetua-se em forma de enunciados (orais e escritos) concretos € tnicos [...]”. A partir
dessa premissa é que o texto e 0s géneros ganharam espaco na esfera educacional, pois todas
as atividades enunciativas sdo construcGes sécio interativas, que dependem de um contetido
temaético, apresenta uma condicdo de producdo especifica, e segue uma estrutura l6gica que é
delimitada pelo género. Bakhtin (2011, p. 262) define o género discursivo (ou textual) como
“tipos relativamente estaveis de enunciados”. Sendo assim, 0s enunciados podem ser
considerados estaveis, ja que cada género é peculiar no que se refere a sua composicéo. E é
relativo, porque a cada enunciagcdo o género estd sujeito a renovagfes em decorréncia das
interacfes que se estabelecem entre os individuos em diferentes contextos. A composigéo
discursiva depende, dessa forma, basicamente da escolha de um género textual no momento
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da comunicacdo, estando atrelada ao contexto e ao conteddo enunciativo, assim como ao
objetivo e a finalidade discursiva.

Diante do exposto, entendemos a atual proposta de composicdo dos curriculos
nacionais para o ensino de linguas, que privilegia uma compreensao linguistica atraves do
género, demandando a percepgdo critica dos alunos no que tange a construcdo e a
interpretagdo discursiva. Dada a relevancia dos géneros em um contexto social mais amplo,
focaremos numa vertente mais especifica, que se relaciona com o ensino dos géneros através
de ferramentas digitais, na tentativa de perceber os efeitos e as possibilidades que o0 uso dessas
ferramentas traz para o ensino da escrita académica.

Letramento digital e multiletramentos: o ensino mediado pelas TICs

A sociedade atual estd passando por um periodo que ¢ marcado por mudangas,
especialmente no que diz respeito ao ambito tecnologico. As tecnologias da informagao e
comunicagdo (TICs) estdo transformando a sociedade com a rapidez de um simples clique,
conquistando espaco em varias instancias, destacando-se, dessa forma, como instrumento
imprescindivel para a dissemina¢do do conhecimento na modernidade. Além disso, as
tecnologias aos poucos se consolidam na esfera educacional por proporcionar inovagdes nos
processos pedagogicos, servindo como ferramenta basica para as novas possibilidades de
interacdo, colaboragdo e representacdo. Outro fator ¢ que as TICs incrementam as
metodologias de ensino-aprendizagem, desencadeando um processo conhecido por letramento
digital, que acontece em decorréncia da utiliza¢do habitual dessas tecnologias.

O Lab.escrib@ propoe-se a trabalhar com tematicas que sdo pertinentes ao ensino de
LM e LI através das TICs, promovendo assim o processo de letramento digital. Entendemos o
letramento digital como um processo de leitura e/ou escrita que se da através do uso das
tecnologias digitais. Segundo Soares (2002, p.151), o letramento digital ¢ “um certo estado ou
condi¢do que adquirem os que se apropriam da nova tecnologia digital e exercem praticas de
leitura e de escrita na tela, diferente do estado ou condi¢ao — do letramento — dos que exercem
praticas de leitura e de escrita no papel”. Dessa forma, o letramento se apropria dos meios
digitais configurando-se como um novo mecanismo para a escrita e leitura, e também como
um novo espago para a disseminagao de conhecimento. Uma vez que, [...] todas as formas de
escrita sdo espaciais, todas exigem um /ugar em que a escrita se inscreva/escreva, mas a cada
tecnologia corresponde um espago de escrita diferente. (SOARES, 2002, p. 149, grifo
nosso).

Deste modo, com a era digital, a nossa escrita passou a utilizar o espago das telas dos
computadores, caracterizando-se como uma nova forma de escrever, com recursos interativos,
na qual o tempo da comunicagdo ¢ bem mais 4gil com relagdo as outras tecnologias usadas
nos primordios da escrita. Sendo assim, o letramento digital ¢ a capacidade/habilidade que o
individuo tem para utilizar os aparatos digitais para finalidades especificas dentro de um
contexto sociocultural.

A escolha por um ambiente online perpassa discussdes que se relacionam também aos
multiletramentos, com o objetivo de usar novas ferramentas que possibilitam uma maior
interacao e colaboragdo na constru¢ao do conhecimento.

[...] os novos letramentos — digital (uso das tecnologias digitais), visual (uso
das imagens), sonoro (uso de sons, de audio), informacional (busca critica da
informac¢do) — ou os multiplos letramentos, como tém sido tratados na
literatura. Os multiletramentos levam em conta a multimodalidade
(linguistica, visual, gestual, espacial e de 4udio) e a multiplicidade de
significacdes e contextos/culturas (LORENZI E PADUA, 2012, p. 37-38).

A construgdo do Lab.escrib@ envolveu questionamentos sobre os multiletramentos,
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tendo em vista que o laboratorio ¢ composto por textos, tabelas, imagens e audiovisuais. Esse
conjunto de informagdes exige do académico os letramentos de ordem digital, informacional,
sonoro ¢ visual, no que se refere as leituras dessas informagdes que sao trabalhadas
conjuntamente no espaco virtual.

Dessa forma, os fatores interacionais apresentados pelas TICs facilitam os multiplos
letramentos, ja que auxilia o desenvolvimento cognitivo do individuo, exigindo do aluno
habilidades e competéncias especificas no ambito da linguagem, mais especialmente no que
tange a decodificacdo de textos verbais e ndo verbais; em associacdo com as diversas
tipologias, significados e contextos.

Essas multiplas leituras sdo passiveis de realizagdo através da combinagdo entre os
textos e demais recursos. A multiplicidade presente nas variadas formas de interpretar e
decodificar um mesmo texto estimula a percepcdo do aluno com relagdo ao uso da propria
linguagem, bem como para a producao de sentido. Nesse caso podemos entender que a
producdo de sentido ¢ a ultima instdncia do processo de leitura, ja que envolve tanto a
associacdo entre textos quanto a interpretacdo de um unico objeto.

E em decorréncia disso que as praticas de ensino vém se transformando a partir do uso
das novas tecnologias, o que acarreta em um ganho muito grande para o ensino de linguas. E
através da inser¢do das TICs na educacdo, que atualmente temos varios procedimentos
inovadores que nos auxiliam no processo de ensino-aprendizagem. Atuando incisivamente nas
atividades cognitivas do aluno e também exigindo dele habilidades e competéncias que sao

especificas ao uso das proprias tecnologias.

Lab.escrib@: laboratério virtual de escrita académica

A linguagem ¢ construida através das relagdes humanas em determinado tempo e
espaco, portanto nada melhor do que os espacos digitais para desenvolver o ensino em uma
sociedade contemporanea. O Lab.escrib@ alia os géneros textuais e as TICs, inovando e
acompanhando as modalidades e metodologias de ensino na atualidade. O espacgo que estamos
disponibilizando online trabalha com a producao textual no ambito académico, pois temos
consciéncia de que a escrita € fator preponderante na formag¢do do individuo. Percebemos que
os alunos de graduagdo, na maior parte dos casos, ndo estdo preparados para a produgdo
textual no meio académico.

E partindo dessa perspectiva educacional que resolvemos trabalhar com o ensino dos
géneros textuais mais requisitados por professores nas disciplinas de LM e LI no ambito
académico. Com relagdo a escolha dos géneros, foi feito um levantamento e, através dele,
identificamos os géneros académicos mais solicitados no contexto do aluno de graduagdo em
Humanidades na UFVIM.

O Lab.escrib@, por meio da plataforma do Wikispaces, apresenta-se ao individuo da
seguinte forma: a esquerda da tela inicial temos as opg¢des de géneros académicos trabalhados
no site; ao clicar no /ink do género, abre-se outra pagina, na qual o aluno encontra uma
sequéncia de informagdes que se inicia com um pequeno resumo sobre o género,
acompanhado por um Voki (http://www.voki.com/), isto €, um personagem virtual que faz a
leitura do resumo em questdo. Posteriormente, disponibilizamos exemplares dos géneros
seguidos de uma tabela didatica que detalha de forma objetiva e direta as principais
caracteristicas de cada género.

As tabelas didaticas disponibilizadas no Lab.escrib@, foram elaboradas a partir dos
pressupostos tedricos postulados por Bronckart (2006). De acordo com ele, aprender a usar
uma lingua implica em aprender atividades de linguagem através da textualizagdo (escrita ou
oral) em situages sociodiscursivas. Para que assim o aluno consiga perceber os aspectos
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estruturais dos géneros, identificando 0s seus propositos comunicativos, definindo os
interlocutores da situagdo enunciativa (quem diz / o que / com que propoésito / para quem),
identificando seus papéis sociais, além de outros aspectos. Dessa forma, o aluno compreende
a estrutura, a esfera de circulacdo, o contexto de produ¢do e o objetivo da comunica¢do do
género estudado.

A criagdo do Lab.escrib@ exigiu estudos na area da linguistica aplicada e textual,
concomitantemente com o aprofundamento das discussdes sobre o uso das ferramentas
tecnologicas. Ao elaborar as tabelas didaticas, chegamos a conclusdo de que para escrever
bem, ¢ fundamental saber ler. A escrita esta atrelada a habilidade de leitura, ja que antes de
escrever no meio académico, ¢ necessario embasar o texto teoricamente, para que ele tenha
coeréncia com a tematica discutida. Assim, o processo da escrita depende do conhecimento
que ¢ adquirido previamente acerca da tematica proposta, envolvendo a capacidade de
interpretar e transmitir uma mensagem de forma clara e objetiva.

No Lab.escrib@, optamos por trabalhar com os géneros de forma gradual, ou seja, dos
mais simples aos mais complexos, j& que a escrita ¢ um processo que envolve niveis
diferentes de conhecimento. “Saber falar, ndo importa em que lingua, ¢ dominar os géneros
que emergiram historicamente, dos mais simples aos mais complexos” (SCHNEUWLY E
DOLZ, 2004, p. 138). Assim sendo, disponibilizamos na plataforma instrugdes para os
seguintes géneros académicos: fichamento, esquema, resumo indicativo, resumo critico,
resumo informativo e resenha, em LM. Com relacdo ao ensino de LI nds disponibilizamos os
seguintes géneros: outline, abstracts e summary. Elegemos esses géneros até o momento,
porque eles constituem os primeiros passos no processo da escrita da lingua materna e da
lingua inglesa.

A forma como o espago foi criado, da condi¢des para que o aluno se aproprie dos
géneros trabalhados. A disposicdo de cada género respeitou o grau de complexidade entre
eles, pois € necessaria a sistematizacdo dessas “praticas de linguagem, para que haja uma
progressdo do dominio dos géneros socialmente circulantes” (DIAS, 2008, p. 96). Uma vez
que, a possibilidade de aquisicdo de novas praticas discursivas ¢ maior quando o ensino ¢
pensando de forma gradual, dando condi¢des de reflexdo e apropriacao por parte dos alunos
no que tange a enunciagdo em contextos sociodiscursivos.

Desse modo, podemos inferir que o Lab.escrib@ estda caminhando para o
desenvolvimento do pensamento critico dos académicos com relacdo a apropriacdo do
conhecimento, a fim de promover o ensino de forma auténoma, tendo em vista que o uso de
uma plataforma online exige que o aluno tenha independéncia para interagir com o espago
virtual. Nesse sentido, o laboratdrio € apenas um suporte que une o aluno ao conhecimento.

Consideracoes Finais

A necessidade de se pensar e criar um projeto de ensino que abarque questdes que
envolvem a escrita académica se deu devido a importancia que esse processo tem no decorrer
dos cursos de graduacdo. Sendo assim, o projeto torna-se relevante pelo fato de possibilitar o
aprimoramento de competéncias e habilidades no ambito da escrita académica, a partir do uso
das ferramentas digitas, facilitando o acesso do aluno ao conhecimento.

A proposta de criagdo desse projeto envolveu estudos especificos sobre os géneros
textuais, os letramentos digitais, os multiletramentos, bem com as praticas de ensino, para que
assim, o ensino seja promovido de forma consciente e concisa. Somente apos a realiza¢dao
dessas discussdes € que o objeto de ensino foi delimitado, fazendo-se assim, uma selecdo dos
conteudos que seriam disponibilizados e a forma como esses contetidos estariam organizados
na plataforma de ensino.



O trabalho desenvolvido no laboratério com relagdo a escrita ¢ sistematizado e
processual, buscando dar condigdes aos académicos de se apropriarem das linguagens que
compdem os géneros socialmente circulantes, para que assim eles tenham consciéncia do uso
dessas praticas de linguagens em diferentes contextos.

Cremos que um ensino efetivo deva envolver os varios letramentos, ou seja, praticas
sociais que estdo relacionadas aos processos da leitura e da escrita, englobando assim, as
tecnologias que sdo fundamentais na sociedade moderna. Compreendendo que os
multiletramentos s3o necessarios na nossa dindmica social, ja que utilizamos diversas esferas
comunicativas em diferentes contextos. Enfim, esperamos que o nosso projeto reduza os
problemas pertinentes a producdo textual, além de apresentar aos alunos uma visdo critica
com relacdo ao uso das tecnologias no processo da escrita académica, permitindo, dessa
forma, novas possibilidades de aprendizagem.
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