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Resumo: Teletandem é um contexto virtual, autbnomo e colaborativo,
com webcam (imagem, voz e texto), no qual dois estudantes ajudam
um ao outro na aprendizagem de suas respectivas linguas nativas (ou
de proficiéncia), por meio da colaboracdo intercultural e linguistica
online. Neste trabalho, voltamos nossa atengdo para episdédios com
enfoque na forma durante uma interagdo de teletandem em portugués.
Os participantes foram uma aluna brasileira (professora pré-servigo de
inglés) e seu parceiro americano (um aluno universitario de portugués). A
analise dessa interag¢do consistiu na procura de episodios incidentais com
enfoque na forma (aqueles que surgiam a partir de conversa espontanea
ou que ndo eram previamente definidos pelos parceiros de teletandem). A
analise revelou (a) a prevaléncia do enfoque na forma centrado no Iéxico,
e (b) quatorze acdes colaborativas entre os parceiros que proporcionaram
momentos de explicagdes sobre vocabulario. Concluimos o trabalho com
uma discussdo acerca do uso da metalinguagem pelos professores; no
caso deste estudo, ao ensinarem Portugués como Lingua Estrangeira.
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Abstract: Teletandem is a virtual autonomous webcam-based context
(image, voice and text), where two students help each other learn
their native (or other) language through intercultural and linguistic
collaboration. In this paper, we turned our attention to episodes of focus
on form during a teletandem interaction in Portuguese. The participants
were a Brazilian student (a pre-service teacher of English) and her
American teletandem partner (a university student of Portuguese). The
analysis of this interaction consisted in looking for focus on form episodes
that were incidental (they emerged from conversation spontaneously
or they were not previously defined by the teletandem partners). The
analysis revealed (a) the prevalence of the focus on form concerning
lexicon treatment; and (b) fourteen collaborative actions that provided
moments of vocabulary explanation between the partners. We conclude
with a discussion on teachers’ use of metalanguage; in the case of this
study, when teaching Portuguese as a foreign language.

Keywords: Focus on form; Teletandem; Foreign language teacher
development; Portuguese as a foreign language.
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Introducio

A realidade na qual vivemos ¢ marcada por mudangas rapidas e
que exigem novas formas de comunicagdo global, ou seja, a interagao
entre as pessoas precisa ser realizada por meio de ferramentas inovadoras
que superem os limites de tempo e de espago.

No ambito educacional, novas ferramentas de interagao via meios
digitais, de maneira sincrona ou assincrona, promovem novos meios
de ensinar e aprender a partir do encurtamento das distancias entre os
aprendizes e entre estes € o conhecimento. O ensino tende a ser menos
centrado no professor e mais voltado para a interagdo e para o didlogo
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entre aprendizes e professores. A colaboragao se torna uma palavra-chave
nessa nova concepg¢ao de aprendizagem. Para Braga (2007), essa nova
pratica de construcdo de saberes ¢ mais democratica, ja que as escolhas
envolvidas no processo sdo feitas em interagdo e nao por imposi¢ao.
Nessa perspectiva, professor e aluno assumem novos papéis na co-
construgdo do conhecimento. O modelo tradicional de ensino, no qual o
professor ¢ detentor do saber e responsavel pelo controle das interagdes
em sala de aula e o aluno, um mero receptor, j4 ndo representa o tipo de
relacdo estabelecida entre aluno e professor nos contextos de ensino e
aprendizagem atuais, especialmente no que diz respeito a aprendizagem
colaborativa em meios digitais.

Em meios virtuais de aprendizagem, o conceito de telecolaboragao,
conforme foi definido por Belz (2002), refere-se a aplicacao de redes de
comunicagdo global a formacao e a aprendizagem de lingua estrangeira
(doravante LE). Em atividades telecolaborativas “sao levados em conta
aspectos diversos, como as intengdes, os propositos e as reflexdes dos
aprendizes, vistos como pessoas capazes de agir no mundo, sendo (inter)
agentes de agdes sociais” (KANEOYA, 2008, p. 124).

Frente as novas concepgoes de ensino e aprendizagem de linguas
instauradas pelo uso dos meios digitais, a formacdo docente envolve
fatores diversos os quais vao desde as configuracdes do contexto social
e institucional até a organizagdo curricular, passando por visdes e
crengas sobre ensino e aprendizagem, educag@o e papel do professor
e do aluno. H4, ainda, muito a ser discutido e pesquisado em relagdo a
formacao do professor para atuar competentemente nos atuais contextos
colaborativos de aprendizagem online (TELLES, 2009). Entre as questoes
a serem abordadas sobre esses contextos estao aquelas introduzidas pelas
Diretrizes Curriculares Nacionais de 2002, de acordo com as quais a
formagao do professor deve incluir, entre outros aspectos, a preparagao
do docente para o uso das tecnologias da informagdo e comunicagdo e
de metodologias, estratégias e materiais de apoio inovadores (Resolugao
CNE/CP n° 1, de 18 de fevereiro de 2002, art. 2°, inciso VI). Sendo
assim, o teletandem, além de ser uma ferramenta tecnologica para
comunicacao e troca de informacgdes entre aprendizes e entre professores
e aprendizes, configura-se como um meio que exige o desenvolvimento
de novas metodologias de ensino para atender as especificidades desse
contexto e as necessidades de aprendizes fisicamente distantes. Nascem
novas praticas sociais € novos usos da linguagem que requerem do
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professor o desenvolvimento de habilidades cognitivas e praticas de
modo a se alinharem as habilidades de uso das tecnologias digitais que
sdo praticamente inatas as novas geracoes.

Como foi levantado por Funo (2011), a partir dos estudos de
Sontag (2010), o letramento digital dos docentes ¢ necessario para que

[...](a) ndo se acentue o distanciamento entre a realidade
docente e discente frente as novas tecnologias de interagao
e comunicacao e (b) se reflita sobre as vantagens que
0 uso desses recursos pode trazer para a aprendizagem
significativa da gerag@o mais acostumada ao uso das novas
tecnologias em seu cotidiano (FUNO, 2011, p. 31).

Neste trabalho, em linhas gerais, sdo tratadas questdes
relacionadas a formacao do professor de linguas no contexto do Projeto
Teletandem Brasil (TELLES, 2006; 2009), um contexto virtual, autonomo
e colaborativo de aprendizagem de linguas a distancia.

A aprendizagem de linguas in-tandem, além de ser um meio
alternativo, autonomo e colaborativo, constitui um contexto inovador
para o tratamento de questdes relacionadas a formagao profissional de
futuros professores de linguas. Além disso, as praticas interativas no
teletandem abrem possibilidades reais de implementagao das tecnologias
na formag¢do do professor de linguas e nos cursos de Letras. Constitui,
também, um exercicio de compreensdo das manifestagcdes culturais das
linguas aprendidas, como preveem as Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Formacao de Professores (BRASIL, 2002).

As atividades atualmente desenvolvidas no teletandem incluem:
(a) sessoes de orientagdo; (b) sessoes de interagdo entre falantes de duas
linguas distintas; e (c) sessoes de mediag¢do. Ministradas aos grupos
estrangeiro e brasileiro, antes das parcerias terem inicio (CANDIDO,
2010), as sessoes de orientagdo (com duragao de 60°) objetivam
apresentar aos grupos certas estratégias de aprendizagem, estabelecimento
de objetivos e explicitacdo clara (ao parceiro) das habilidades linguisticas
que se deseja desenvolver. Ja as sessoes de interagdo t€ém duragao de 60’
(30’ em cada uma das linguas), nas quais dois interagentes conversam
sobre assuntos diversos, por eles preestabelecidos ou decididos no
momento da interacdo, podendo ser um desses assuntos aspectos
especificos das linguas-alvo. Finalmente, as sessoes de mediagdo sao
momentos que se seguem as interagdes em teletandem, frequentemente
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com duragdo de 30°. A atividade de mediagdo permite aos envolvidos
refletir sobre as experiéncias de ensino e aprendizagem, especialmente
em relacdo as experiéncias via novos meios digitais ¢ a distancia. As
sessOoes de mediagdao sdo desenvolvidas por cada professor, com seu
grupo de alunos, em seu pais, preferencialmente na lingua-alvo. Nelas,
os interagentes t€m a oportunidade de dialogar e trocar experiéncias
com um mediador — um professor de linguas estrangeiras ou mesmo um
futuro professor (aluno de Letras), mais experiente, que ja atuou como
interagente em processos prévios de interagdo em teletandem. As sessoes
de mediagdo visam a autoavaliagdo e a reflexdo compartilhada e mediada
pelo professor acerca: (a) do processo de colaboracdo, de reciprocidade
e de aprendizagem entre os parceiros € (b) dos conteudos das conversas
durante a intera¢do (informagdes linguisticas e culturais). Frequentemente,
perguntas deflagradoras de reflexdo utilizadas pelo professor-mediador
sdo: (a) O que vocé aprendeu na sessdo de hoje, em termos de lingua e
de cultura? (b) Que informagdes linguisticas e culturais vocés trataram na
sessao de hoje? Que diferengas foram encontradas e de quais modos elas
foram tratadas? Com relagdo ao uso que vocé faz da lingua-alvo, como
voceé se sentiu na primeira sessao de teletandem e nesta ultima?

De acordo com o que foi exposto, o desenvolvimento profissional
de professores no contexto do Projeto Teletandem Brasil ¢ visto como
uma constru¢ao compartilhada de conhecimentos entre os professores em
formagao inicial (no caso, alunos de Letras — Linguas Estrangeiras que
realizam sessoes de teletandem) e os professores-mediadores (VIEIRA-
ABRAHAO, 2007).

No caso deste trabalho o professor-mediador foi um professor
universitario. Ele assume o papel de “coformador” dos (futuros)
professores de linguas, juntamente com a universidade. A ele cabe
levantar reflexdes acerca do processo de ensino e da aprendizagem in-
tandem, nas sessoes de mediacdo com os interagentes. O mediador &,
também, visto como um formador em formagdo, no trabalho conjunto
com os interagentes e nas demais atividades do projeto do teletandem.

O aluno-professor tem como suas primeiras concepgoes aquelas
construidas como aprendiz de LE, sobre as quais ele refletira criticamente,
a partir do contato com teorias e préticas pedagégicas (ver ABRAHAO,
2011). Com a reflexdo sobre sua pratica docente compartilhada com um
par mais experiente, o licenciando em Letras ¢ capaz de construir suas
proprias teorias e redimensionar aquelas adquiridas anteriormente, de
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acordo com as necessidades e caracteristicas de cada contexto, ao invés
de ser um mero implementador de teorias prontas.

Em se tratando da aprendizagem de linguas por meio do
teletandem, no qual aprendizes brasileiros de linguas estrangeiras
interagem com aprendizes de outros paises interessados em aprender
a lingua portuguesa, o ensino de portugués como lingua estrangeira
(doravante PLE) torna-se bastante relevante, j& que, em muitos
momentos, o interagente brasileiro adquire a posi¢ao de tentar explicar
sua propria lingua e cultura ao interagente estrangeiro.

Tendo em vista a representagao significativa do Brasil no cenario
econdmico mundial e, consequentemente, o crescente interesse dos
estrangeiros em aprender o portugués, ha cada vez mais a necessidade
de se formarem profissionais capacitados para atuar em contextos de
ensino de PLE. A bibliografia sobre o assunto ainda ¢ pequena e merece
ser desenvolvida. Este trabalho traz, entre os seus objetivos, a discussao
de aspectos relacionados a formagao do professor de PLE para ensino
da lingua a distancia. Esperamos suscitar questdes importantes para o
atual cenario de ensino de PLE nos contextos educacionais brasileiros,
sejam eles presenciais ou a distancia.

De acordo com Almeida Filho (2007), ensinar PLE inclui “estudar
os processos de ensinar e aprender PLE em distintos e especificos
contextos” (p. 34). O professor de PLE deve se equipar de conhecimentos
sobre o proprio processo de ensino e aprendizagem de LE, sobre a
natureza da lingua e sobre a cultura na qual a lingua estd inserida.

Além de discutir questdes gerais sobre o uso do contexto do
teletandem para o ensino e aprendizagem de linguas, julgamos necessario
a sele¢dao de um aspecto especifico a ser analisado no desenvolvimento
da proficiéncia linguistica do aprendiz da lingua estrangeira: o enfoque
na forma. Entendemos como enfoque na forma uma nogao que extrapola
o tradicional foco na forma, tal como ¢ definido por SPADA (1997),
“um esfor¢o pedagogico para chamar a atengdo do aluno a focalizar a
estrutura linguistica de maneira implicita ou explicita” (p. 73). O enfoque
na forma pressupde “‘um ensino que integra forma e significado dentro de
um contexto comunicativo” (LONG, 1991). Observamos que a ateng¢ao
a forma na interacao selecionada para analise neste trabalho envolve nao
apenas o focalizar a estrutura da lingua no nivel morfossintatico, mas
também o enfoque no significado, ao tratar do 1éxico da lingua dentro de
determinadas estruturas linguisticas. O enfoque, portanto, significa a acao
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do professor de oferecer corre¢des ou reestruturagdo da fala do aprendiz,
que pode recair sobre a morfossintaxe, o 1éxico ou a prontincia da lingua.

O enfoque na forma ¢ visto aqui como parte do processo de ensino
e importante para que o aprendiz desenvolva um nivel mais elevado de
proficiéncia na LE. Sendo assim, o professor deve ser preparado para
ensinar e tratar das formas da lingua durante a interagao com os alunos,
principalmente quando o objetivo ¢ melhorar o nivel de proficiéncia
destes, o qual se refere aos dominios de linguagem necessarios para
comunicacdo em diversos contextos. Proficiéncia pode, entdo, ser
entendida como a demonstragdo concreta da competéncia linguistico-
comunicativa do falante em contextos especificos de uso da lingua
(SCARAMUCCI, 2000). A competéncia linguistico-comunicativa e
pedagogica do professor permitira que ele aja de uma maneira ou de
outra, de acordo com as especificidades da situacdo e do contexto.

A'interacdo de teletandem selecionada para analise neste trabalho
¢ parte do banco de dados do projeto “Teletandem Brasil: Linguas
estrangeiras para todos” (TELLES, 2006; 2009; TELLES; VASSALLO,
2006). Trata-se de uma interacdo com duragdo de 52 minutos, que foi
gravada em 4udio e video e, subsequentemente, transcrita. Os interagentes
sdao uma estudante de Letras de uma universidade publica brasileira e
um estudante de relagdes internacionais de uma universidade de um pais
anglofalante. Embora os dados selecionados para este trabalho sejam
apenas uma pequena amostra do tipo de interagdo que acontece no
teletandem, acreditamos que este estudo possa contribuir para reflexdes
iniciais sobre a natureza dos episdédios com enfoque na forma e sobre a
formacgao do professor de LE.

Feitas as colocagdes iniciais, os objetivos deste estudo sdo:

(a) verificar os modos pelos quais os episdédios com enfoque na
forma podem contribuir para a competéncia linguistico-comunicativa do
aprendiz (interagente estrangeiro);

(b) observar como a interagente brasileira, participante deste
estudo, lida com os momentos de enfoque na forma.

1 O Projeto Teletandem Brasil

O Projeto Teletandem Brasil: Linguas Estrangeiras para Todos
foi financiado pela Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao
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Paulo (FAPESP) como projeto tematico® que realiza pesquisas de
iniciagao cientifica, mestrado e doutorado da Universidade Estadual
Paulista (UNESP), desde 2006. Possui um grupo de pesquisa certificado
pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico
(CNPq).? As pesquisas envolvem dados de interagdes entre estudantes
brasileiros e estrangeiros falantes de diferentes linguas estrangeiras, de
diversas universidades no mundo.?

O contato entre os alunos ¢ estabelecido pela equipe coordenadora
do projeto, composta por docentes dos departamentos de linguas
estrangeiras dos campi da UNESP de Assis e Sdo José do Rio Preto, e por
docentes dos departamentos de portugués das universidades estrangeiras.
As interagdes sdo supervisionadas pelos docentes das institui¢des
parceiras e por pesquisadores, alunos de pds-graduacdao da UNESP,
os quais atuam como mediadores do trabalho dos interagentes. As
interagdes ocorrem de forma sincrona por meio do uso de ferramentas de
comunicagdo online, como Skype e MSN, que permitem aos aprendizes
interagir por meio da escrita, da fala e de suas proprias imagens por meio
de webcams. Essa multimodalidade proporciona o desenvolvimento das
habilidades orais, escritas e paralinguisticas dos interagentes.

O papel dos mediadores ¢ importante, principalmente para
que os interagentes brasileiros, estudantes do curso de Letras, possam
refletir criticamente acerca do processo de ensino e aprendizagem de
linguas e desenvolver as competéncias necessarias para atuarem como
professores de LE.

Entre as acdes do projeto Teletandem Brasil esta a formagao
de professores-mediadores para o uso do teletandem. Com o grande
nimero de pesquisas realizadas no escopo do projeto e de pesquisadores
envolvidos, conta-se, atualmente, com um numero significativo de
especialistas que podem atuar como mediadores e multiplicadores da
aprendizagem em teletandem (FUNO, 2011). Até o momento da redagao
deste trabalho, o projeto expandia o uso do teletandem como contexto
de aprendizagem colaborativa online de linguas estrangeiras entre

' Ver <http://www.bv.fapesp.br/pt/auxilios/1222/teletandem-brasil-linguas-estrangeiras-
para-todos>.

2 Ver <http://dgp.cnpq.br/buscaoperacional/detalhegrupo.jsp?grupo=033080 INX9IQZT>.
SInformagdes sobre o projeto e a produgdo cientifica resultante dele podem ser
encontradas no site <www.teletandembrasil.org>.
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adolescentes e professores, brasileiros e americanos, das redes publicas
de educagdo dos respectivos paises.

Uma sessao regular de teletandem é composta de trés fases basicas:
(1) conversagdo sobre um ou mais topicos; (2) feedback linguistico; e (3)
reflexdo compartilhada sobre a sessao (TELLES; VASSALLO, 2006).

A aprendizagem de linguas in-tandem acontece a partir da
interacdo colaborativa e da ajuda reciproca entre pares de falantes
nativos de diferentes linguas de modo que um possa aprender a lingua
do outro e ensinar sua lingua materna (ou de proficiéncia). Em alguns
casos, o teletandem ¢ realizado entre parceiros, falantes de duas linguas
diferentes, que desejam praticar uma terceira, como lingua franca; por
exemplo, um italiano e um brasileiro que praticam e se comunicam em
inglés como lingua franca.

As interagdes via teletandem permitem aos aprendizes trocas
linguisticas, culturais, sociais e profissionais.

Sao trés os principios fundamentais da aprendizagem in-tandem:
bilinguismo, reciprocidade e autonomia (TELLES; VASSALLO, 2006).
O bilinguismo refere-se a divisdo da sessao de interagdo em duas partes,
cada uma delas dedicada a uma lingua, de modo que os interagentes
sejam desafiados a usar a lingua que estdo aprendendo. A reciprocidade
estd relacionada ao principio “o que fago para vocé, espero que faga
o mesmo para mim”. Tal principio favorece a troca de conhecimento
linguistico e cultural entre os interagentes. Esse principio também inclui
procedimentos de feedback que os interagentes podem receber do seu
parceiro sobre seu desempenho na interagdao. A autonomia, por sua vez,
refere-se a responsabilidade, ao comprometimento e ao poder de decisao
dos interagentes acerca de seus processos de aprendizagem, ou seja, a
liberdade de escolha de conteudos e objetivos da interacdo, aprendizagem
“autodirigida” (TELLES, 2006; 2009; CAVALARI, 2009).

Neste trabalho, o teletandem € visto mais especificamente como
um contexto interacional e multimodal on/ine (escrita, leitura pelo chat,
producao e compreensao oral pelos recursos de voz e imagens, por meio
da webcam). Quando os proprios professores de linguas estrangeiras
praticam o teletandem, esse contexto pode contribuir para a formacao
do professor de linguas no sentido de desenvolver suas habilidades
linguisticas e interculturais para, futuramente, no caso do aluno de
Letras, atuar como mediador de um processo colaborativo de ensino
e aprendizagem de seus alunos. Conforme afirma Kaneoya (2008, p.



270 Revista de Estudos da Linguagem, Belo Horizonte, v.23, n.1, p. 261-287, 2015

234), a construgdo da pratica docente em teletandem ¢ marcada pela
ressignificacdo do sentido de ensinar linguas. Nesse contexto, cada
interagente ¢ responsavel por ajudar o outro a aprender.

A colaboracdo e a reciprocidade entre os interagentes de
teletandem sdo concretizadas na tomada de decisdes sobre as metas e
gerenciamento da aprendizagem, tais como assuntos a serem tratados,
maneiras e momentos de se fazer corregdo sobre os usos linguisticos, tipos
de midia a serem utilizados como subsidios para as interagoes.

2 O enfoque na forma

De uma perspectiva interacionista, a conversacao em LE ¢ fonte
de informagdes sobre a lingua que esta sendo aprendida. E na interagio
que o aprendiz percebe o que pode ou ndo fazer na lingua-alvo, além
de praticar e testar suas proprias hipoteses sobre as formas e os usos da
lingua (GASS; MACKEY, 2006 apud BELL, 2012; SANTOS, 2008).
Nao obstante, de uma perspectiva sociocultural, a aprendizagem ocorre
na interacdo ¢ ndo como um resultado dela. A colaboracio entre os
aprendizes promove oportunidades para que eles alcancem além daquilo
que fariam se estivessem sozinhos.

A partir da abordagem sociocultural, Swain (2000), em uma
extensdo da sua Hipotese da Producdo (Output Hypothesis), propde que
a aprendizagem de linguas acontece no didlogo colaborativo. Assim,
a aten¢do na produgdo individual passa para a produgio dialogica
interativa. E no didlogo colaborativo que os aprendizes co-constroem o
conhecimento sobre a lingua e resolvem problemas linguisticos (SWAIN;
BROOKS; TOCALLI-BELLER, 2002).

A interagdo permite que o aprendiz relacione forma e
significado mais facilmente, uma vez que a produgdo significativa do
didlogo espontineo (com temas escolhidos pelos proprios parceiros
do teletandem) o envolve em processos cognitivos necessarios para a
consolidagdo das conexdes forma-significado.

A conversacdo focada exclusivamente no significado nao
promove o desenvolvimento de um nivel de proficiéncia linguistica alto
no que concerne especialmente a precisdo gramatical (SWAIN, 1985).
Por isso, o enfoque na forma ¢ importante na interacdo e permite que o
aprendiz note as diferencas entre sua produgdo linguistica e a produgao
de falantes mais proficientes.
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Tradicionalmente, os episddios linguisticos* com foco na forma
sdo definidos como partes de um didlogo em que os aprendizes falam
sobre a lingua que estdo produzindo, questionam o seu uso, ou corrigem
a si mesmos ou a outros (SWAIN; LAPKIN, 1998). O conceito pode
ser utilizado em pesquisas em sala de aula de linguas para identificar a
frequéncia e a maneira como os aprendizes lidam com caracteristicas
problematicas da lingua-alvo. Elas podem ser do tipo gramatical,
ortografico, semantico ou at¢ mesmo fonologico em situagdes de
interagdo oral entre aprendizes.

O foco na forma pode ser planejado ou incidental (ELLIS, 2001).
As atividades de foco na forma planejado sdao aquelas desenvolvidas
de modo a conscientizar o aprendiz sobre formas pré-selecionadas da
lingua. J4 o foco na forma incidental refere-se a atencdo espontinea
para a forma que aparece durante as atividades focadas no significado.
Um exemplo de foco na forma incidental acontece quando um aprendiz
questiona a pronuncia de uma palavra na LE durante a conversagdo. Além
disso, estudos mostram que esse tipo de foco na forma aparece mais
em atividades centradas no significado do que em atividades mecanicas
(SANTOS, 2008; LEONE, 2012).

A nocdo de percepcdo consciente de aspectos linguisticos
(noticing) (SCHMIDT; FROTA, 1986), juntamente com as consideragdes
sobre o foco na forma levantadas nesta se¢do, parece alinhar-se a nogao
de enfoque na forma que buscamos. Para Schmidt (1990, 2001), nao ha
aprendizagem sem que haja uma atengdo consciente e focada no insumo
linguistico. Assim, a percep¢ao consciente de aspectos relacionados
a morfossintaxe ¢ a semantica da lingua estrangeira ¢ que permite ao
aprendiz criar e confirmar hipoteses sobre o funcionamento da lingua e
usar as estruturas e o léxico da LE de maneira adequada.

3 Discussao dos dados

Na andlise da interagdo, que ¢ objeto deste estudo, foi feito
primeiramente um levantamento das ocorréncias de episodios com
enfoque na forma. Consideraram-se como enfoque na forma momentos
nos quais os interagentes estdo tratando explicitamente de questdes
sintaticas, lexicais, morfoldgicas, semanticas, ortograficas ou fonologicas

* Language related episodes, em inglés.
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da lingua portuguesa. Embora a intera¢do de teletandem contenha uma
parte na qual os interagentes conversam em inglés e outra parte na qual
eles usam o portugués, o ponto central deste estudo estd na formagao
do professor de PLE, como ja foi dito. Por tal razao, serdo analisados os
momentos nos quais os interagentes se comunicam em portugués. Nosso
objetivo ¢, portanto, observar como a interagente brasileira, aluna de
graduagdo em Letras, futura professora de lingua estrangeira, lida com
o enfoque na forma.

Na interagdo de teletandem selecionada para este estudo,
os casos de episoddios com enfoque na forma sdo, em sua maioria,
referentes as questdes lexicais. Entre as 28 ocorréncias de enfoque na
forma identificadas, 25 foram classificadas nessa categoria. Apenas
2 ocorréncias sdo de ordem gramatical (uso de forma verbal e uso de
advérbio) e 1 ocorréncia de ordem fonologica (prontncia de palavra).
Tal fato confirma afirmagdes anteriores (SANTOS, 2008) de que grande
parte do insumo linguistico do teletandem est4 relacionada a itens
lexicais, provavelmente pela centralidade das sessdes de teletandem na
comunicac¢do ¢ na discussao de contetdos interculturais por meio de
contrastes entre as duas culturas dos parceiros de teletandem.

No trecho abaixo, observa-se que Gabi, a interagente brasileira
e professora em formagao, fornece a palavra em portugués que Will, o
interagente americano, busca dizer, mas ndo consegue. A dificuldade de
Will em encontrar a palavra correta € vista por suas tentativas em espanhol e
inglés, além do uso da expressao exclamativa “nossa”. Gabi imediatamente
diz a palavra “relacao” em portugués e a escreve no chat. Will, entao, repete
a palavra em portugués corretamente ¢ Gabi confirma dizendo “isso”.

Excerto (1):

Will: Nio... e quando... hum... aqui nos Estados Unidos
quando eu hum... eu vi um brasileiro, quando eu escuto o

ortugués, imediatamente eu vou a... a pessoa e... chat. ..

Euh. .. ndo sei... falo um pouquinho sobre... com... com

ele ou ela e huh... ndo, porque... eles... vocés... sdo

tan... tdo carinhosos, entdo eu quando... vocés... estdo

aqui, nos Estados Unidos, eu quero... huh... ser carinhoso

também. E, entdo, é... ¢ uma... uma maneira... para

huh... compartirisso... huh... relacion... relationship. ..

. Nossal
Gabi: Relsag:ao! (escreve no chat)

Will: Relacio, si.
Gabi: Isso.
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No segundo excerto, observa-se que Will utiliza a estratégia da
tradugdo para dizer que assiste a aulas ou faz cursos para aprender mais
sobre a cultura de outros paises. Ele usa “toma cursos ou aulas” como
equivalente a take courses na sua lingua materna. Gabi faz uma corre¢ao
explicita, dizendo que em portugués a frase € “assistir aulas” (no registro
coloquial do portugués). Em seguida, ela faz uma pergunta ao seu parceiro,
incluindo a frase “fazia algum curso”, o que pode ser uma maneira de ela
sinalizar, indiretamente (corre¢do implicita), que no portugués utiliza-se
também a frase “fazer cursos”. Esse exemplo ¢ capaz de suscitar a reflexao
do professor sobre a corre¢ao da produgdo do aprendiz.

Excerto (2):

Will:  acho que cada pessoa quer.. aprender um pouco mais...
mas, no... ndo... trabalha para aprender, para entender outra
pessoa. Eh.. entdo, ndo sei. Eu toma huh... cursos o aulas
como isso, para aprender um pouco mais.

Gabi:  Ah, entendi. A gente diz “assistir aulasy.

Will:  Assistir, assistir, sim.

Gabi: Mas antes de vir pro Brasil vocé ja queria aprender portugués,
vocé ja fazia algum curso ou nao? Foi s6 depois?

Ainda como uma forma de corrigir desvios na fala de Will, Gabi
utiliza a reformulagdo como uma estratégia de correcao. Sua reformulacao
¢ feita de maneira direta, em uma pergunta. Essa pergunta pode ser
entendida como reformulacdao ¢/ou como uma maneira de esclarecer o
que Will queria dizer, ja que ele responde afirmativamente, confirmando
a ideia que ele queria expressar. A pura reformula¢do poderia ocorrer
ainda inserida em uma sentenca mais completa, do tipo “vocé comegou
seu aprendizado”.

Excerto (3):

Will:  Agora, acho que a musica ¢ o meu... foi 0 meu... o minha
coisa favorita de Brasil e foi como huh... a coisa que huh...
comecei o meu... huh... aprendendo do portugués.

Gabi:  Seu aprendizado?

Will:  Sim, sim.
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O segundo exemplo de reformulagdo encontra-se no excerto (4).
Nesse caso, Will apresenta um desvio fonoldgico ao pronunciar a palavra
“antiga”. Gabi responde a pergunta de Will, pronunciando a palavra
da maneira correta, embora ele ndo demonstre se atentar para o desvio
de pronuncia. Entende-se que, mesmo que Will ndo tenha direcionado
sua atengao para a correcao do seu desvio de pronuncia feito por Gabi,
ainda assim houve a ocorréncia de um episddio linguistico. Sendo assim,
o episodio linguistico ndo serd necessariamente compartilhado pelos
interlocutores, uma vez que a intengdo de reformulagdo da interagente
brasileira, como falante mais competente do portugués, mantém-se.

Excerto (4):

Gabi:  Sim. Ah, que legal! Entdo vocé tem um bom gosto musical.
Eu gosto ?le tudo que vocé falou.

Will:  Sim (ri). Esse... (}ilncompreensivel).. ¢ amusica mais antigua,
nao? Ou mais huh....

Gabi:  Mais antiga, sim!

Will:  Mas, ha outros como... vocé sabe As garotas suecas?

Hé4 momentos em que Will busca a ajuda de sua parceira para
produzir a palavra correta, como se pode ver nos excertos (5) e (6) a
seguir. Nesse caso, Gabi funciona como um “andaime” ou suporte para a
aprendizagem de Will, conforme a conceituagdo vygostkiana. Ela auxilia
o parceiro a aprofundar sua compreensdo das nuangas de sentido e de
uso das palavras “engragado” e “comico”. Gabi, como 0 membro do par
mais competente da interagao, fornece estruturas de apoio para que Will,
o membro menos competente em portugués, atinja aquilo que est4 além
das suas possibilidades individuais de produgao.

Excerto (5):

Will:  Muito mais facil. Sim. Paulo, ou algo assim. Mas, quando
no... na Argentina o meu huh... mae de casa... como huh...
eu... vivia como uma.... uma Argentina huh... o... Arge...
uma mae da Argentina. Huh... Entdo, ela huh... sempre...
huh... me... me disse como: «Paul! Paul! (risos) como o meu
nome no mal e foi um pouco... huh... ndo sei... cdmico!
Huh... Como se diz? En...

Gabi: Engracado? (escreve no chat)
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Will:  Engracada, si.

Gabi: Isso. Engracado (continua escrevendo)

Will:  Engragado.

Gabi: Mas, comico esta certo também (escreve comico). Comico.
Will:  Ah, sim?

Gabi: Mas, a gente usa mais «engragado».

Will:  Engragado ¢ mais popular para dizer?

Gabi: Isso. E mais popular. «Comico» ndo ¢ todo mundo que

entende.
Will:  Ok. Si, sim...

Will demonstra conhecer que héd um sindnimo para “comico” em
portugués e arrisca a usar a palavra “engracado”. Gabi imediatamente
completa a palavra iniciada por ele e a escreve no chat. Ela ainda afirma
que usar “comico” € correto, no entanto “engragado” ¢ um uso mais
frequente e popular entre os falantes de portugués. Em casos como esse,
cabe ao professor de linguas considerar os usos € os contextos de uso
dos registros linguisticos e explicitd-los aos aprendizes.

No excerto (6), novamente o interagente americano tenta
encontrar a palavra adequada no portugués por meio do uso das linguas
espanhola e inglesa e recorre a ajuda da sua parceira para chegar as
palavras “mercearia” e “chefe”. Gabi diz as palavras corretas e as escreve
no chat, uma estratégia recorrente na sua pratica nessa interacdo. Mais
uma vez, ela atua como um “andaime” ao ajudar o outro, seu parceiro,
a completar a tarefa, ou seja, a constru¢do de uma mensagem em lingua
estrangeira.

Excerto (6):

Will: Sim, a faculdade... eu trabalho numa... numa... tienda?
Huh... numa... huh... tienda de «grocery»? Como se diz
«groceriesy... Isso (escreve a palavra no chat)

Gabi: (repetindo o que 1€) Grocery...

Will: Vocé sabe como?

Gabi: Eu acho, assim... eu acho que ¢ uma mercearia (escreve
no chat).

Will: Mercearia! Sim!

Gabi: Mercearia, € isso?

Will: Mercearia.
Gabi: Ah, vocé trabalha em uma mercearia?
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Will: Sim, mas € uma mercearia huh... de... qual... onde...
cados... hum... cadas as trabalhadores sdao estudantes.
Entdo, como eu... n3o s... eu ndo sou uma... como ...
trabalhador basico eu... comos... eu sou huh... o... boss!
Huh... como se diz isso? (rindo)

Gabi: O chefe! (rindo e escrevendo)

Will: O chefe (rindo). Sim.

Em alguns momentos, Will se arrisca a produzir palavras das quais
ele ndo tem certeza. No excerto (7), ele utiliza “dangaroa” e “dangadora”
para a palavra “dangarina”. Gabi escreve a palavra correta no chat, mas
dessa vez ndo a pronuncia.

No excerto (8), Gabi corrige a fala de Will com relagao as palavras
“madura” e “maturidade”, uma vez que ele novamente se arrisca ao dizer
“matureza”. Nesse caso, Gabi interrompe Will para esclarecer o uso
da palavra correta. Seu esclarecimento aparece em forma de exemplos
contextualizados em sentencas de modo a mostrar a diferenca em se dizer
“madura” ou “maturidade”.

Excerto (7):

Will:  Sim... e se... vocé ndo huh... ndo quer... ser... uma huh...
professora huh... depois, vocé pode trabalhar como uma
~ dangaroa? Danc¢adora do ventre, ndo? '
Gabi: (Escreve a palavra correta no chat — «dangarina») Ah, nao!!!
(ri)
Will:  (Lendo o que ela escreveu no chat) Dangarina. (rindo)

Excerto (8):

Will: Mas, acho que... no Brasil, vocé ¢ mais huh... matur...
matureza? Vocé tem mais matureza? Porque... pra ser...

Gabi:  Pera ai (escrevendo no char). Ma... é mat... A gente diz

«maduray, « Vocé é mais maduray ou « Vocé tem maturidade.»

Will: Maturidade, si. Madura... huh... Néo sei se ¢ verdade,
mas... parece que sim, as vezes.

O enfoque na forma aparece também quando ha necessidade
de se esclarecer o significado do que foi dito pelos interagentes ou
por dificuldade de compreensao da parte de um deles. No excerto (9),
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a confusdo se da pela semelhanca de grafia e pronilincia das palavras
“anterior” e “interior”. Gabi resolve a confusdo enfatizando que disse
“anterior”, o que pode ser observado pelo uso das letras maitsculas na
transcricdo da interacdo. Além disso, ela escreve a palavra no chat.

Excerto (9):

Gabi:  Mas, eu voto, eu sempre voto. Eu gosto de fazer o meu dever.
E... euvoto... voto na... 0 ano passado eu ndo votei porque
eu ndo tava aqui, mas eu votei no Lula... nas outras elei¢oes
e eu apoio a Dilma, também. Porque... eu acho que... que a
politica deles € mais liberal... (parceiro anota o que ela diz)
exatamente como vocé falou... (sorriso) Porque a politica
anterior, que era do PSDB, o outro partido.

Will: Sim... heh... a politica do interior é distinto... huh... distinta
ou muito diferente que a politica das cidades?

Gabi:  (Pausa) A politica das cidades?

Will: O...I...vocé... huh... dize que... apolitica do interior... do
pais € um pouco mais...

Gabi:  Ah, ndo, nao!!! Apolitica ANTERIOR (escrevendo a palavra
no chat).

Will: Oh, anterior.., ANterior...

Gabi:  Isso! (pausa) E... o outro, o outro presidente, antes do Lula.

Will: Ah, sim.

Ha ainda ocorréncias nas quais as explicagdes sobre itens lexicais
sdo mais detalhadas, como acontecem nos excertos (10) e (11).

No excerto (10), a partir da incompreensao da palavra “quietinho
por Will, Gabi procura utilizar a metalinguagem e a tradugao em inglés
para explicar a formacao da palavra. Will apresenta dificuldades em
pronunciar a palavra corretamente, por isso Gabi escreve a palavra no
chat vérias vezes.

29

Excerto (10):

Gabi:  Vocé tem cara de ser super quietinho.
Will:  Cara copotino?

Gabi:  (escrevendo) Quietinho.

Will:  Quietino.

Gabi:  Quietinho... Isso. Very quiet.

Will:  Ah, sim?
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Gabi:

Will:
Gabi:
Will:
Gabi:
Will:
Gabi:
Will:

Sim. Vocé conhece... é... € o que s0 trabalha e vai para a
faculdade. (...) Ounao? (ri)

(Rindo) Quietinho? E o que significa «quinentinhax»?
Quietinha? Huh... (escrevendo no chat) Quiet? Mas é...
Si, sim. Entdo...

Entdo, € quietinho. A palavra ¢ quieto (escrevendo no chat).
Quieto (escrevendo)

Isso. Quietinho €... «little quiety.

Ok, ok (ri). Sim, sim. Eu acho que sim.

No excerto (11), Gabi e Will falam sobre a falta de tempo em
funcdo de suas atividades na faculdade. Gabi fala, entdo, sobre o estagio
que deve fazer para a sua formagao como professora. Will desconhece
o significado da palavra “estidgio” e Gabi explica. Logo em seguida,
Will tem diavida sobre como usar o advérbio “também”, equivalente a
either para dizer que sua parceira também nao tem muito tempo livre.
Gabi apenas diz que “também” equivale a either ou neither, mas nao
fornece exemplos, o que poderia facilitar o entendimento do seu parceiro
e enriquecer seu vocabulario e conhecimento de estruturas da lingua

portuguesa.

Excerto (11):

Gabi: Também. Eu... eu dou aula, né? Mas.... Eh...O problema ¢é
que as minhas aulas sdo estagio... vocé entende «estagio»?

Will:  «Estagio»? Nao.

Gabi:  Estagio... (escrevendo no chat) Hum... Quando a gente faz
faculdade, no meu curso, aqui no Brasil, de Letras... a gente
precisa trabalhar, assim, dar aulas, assim, € obrigatorio, faz
parte da faculdade, pra aprender.

Will: Ok, ok.

Gabi: Entendeu? Entdo, eu comecei a dar aula o ano passado,
mas agora, ¢ porque ¢ obrigatdrio. Eu estudo... de manha e
trabalho a tarde, gou aula a tarde.

Will:  Ah... entdo, sim, voc€ ndo tem muito tempo a ninguém ou
huh... «neither»... huh... sim, vocé ndo tem...

Gabi:  Nao. Também (escrevendo). Huh huh. .. Também (escrevendo
no chat). Também pode ser «neither» ou «either» — também.
Tanto na negativa como na afirmativa.

Will:  Ah, é ambos, ndo?

Gabi:  Ambos. Sim (sorri). Nao, também ndo tenho muito tempo.
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O excerto (12) mostra uma Unica ocorréncia na qual Gabi, para
sanar a duvida de Will sobre a frase “falta de emprego”, recorre a consulta
da traducao da frase para o inglés e ndo procura explicar o seu significado
utilizando a prépria lingua portuguesa.

Excerto (12):
Gabi:  E o que mudou, assim? Os.. roblemas dos Estados sdo
sO em... sd0 as empregos... a falta de emprego, ou nao? O

que mudou na sua vida?

Will:  Falta de emprego?

Gabi:  Hum... (procura no Google Translator e encontra) Un...
Unploy... Unply... (riso embaragado porque nao consegue
pronunciar «unemployment”!)

Will: ~ Oh!

Gabi:  (Sorrindo) Sorry!

Will:  Nao ndo ndo nao! Izo ¢ uma... problema muito grande..
hum...mas... acho que também. .. hum... nossas huh. .. nos
poli... nossos politicos ndo estan hum... fazendo cada coisa
que... que podem

Por fim, o excerto (13) corresponde ao enfoque na forma referente
a um aspecto gramatical. Nesse exemplo, Will apresenta dificuldade
em encontrar a forma do pretérito imperfeito do verbo “ter”. Gabi, ao
perceber a hesitagao de Will para dizer o verbo na forma correta, a fornece
de maneira oral e escrita.

Excerto (13):

Will:  Hubh... (pausa para pensar) ainda assim. Mas. .. ele... huh...
nao sei. Nao sei se eu tenho a confianza muito que... que...
huh... tim... tiv... que eu... (tentando achar a forma Verbal).

Gabi:  que vocé TINHA! (escreve no chat).
Will:  Sim! Tinha... huh... ao passado... no passado... sim, sim.

4 Conclusoes sobre a analise dos dados

Pela descricdo dos episddios com enfoque na forma nessa
interacdo, pode-se interpretar que a alta recorréncia de episodios em
que ha o tratamento do 1éxico da lingua portuguesa se da em funcao de
algumas limitagdes de conhecimento da LE do aprendiz. Will apresenta
um bom nivel de proficiéncia em portugués, ja que ele consegue conduzir
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uma conversa na lingua-alvo e falar sobre diversos assuntos. No entanto,
ele ainda precisa da mediag@o de sua parceira para produzir o vocabulario
adequado em alguns momentos. A aquisi¢ao de vocabulario permanece
um ponto a ser constantemente desenvolvido, mesmo quando o aprendiz
ja possui conhecimento das estruturas basicas da lingua estrangeira.
Assim como foi demonstrado no estudo de Williams (1999),
os dados deste trabalho mostram que o enfoque na forma iniciado
espontaneamente pelo aprendiz referente ao 1éxico e ao significado ¢
muito mais recorrente do que qualquer outro aspecto da lingua. Nas
interagdes de teletandem analisadas neste estudo, o enfoque na forma
¢ incidental, uma vez que as duvidas sobre e as dificuldades na LE
emergem do proprio uso da lingua estrangeira para a comunicagao.
Nesse caso, a atencdo as formas da lingua ndo ¢ previamente definida
pelos interagentes. No caso da interacdo deste estudo, a analise dos dados
revela que o enfoque sobre a forma se deu, principalmente, em nivel
lexical. Tentamos elencar pelo menos quatorze agdes colaborativas entre
os parceiros pelas quais se da esse enfoque. Nesses casos, o parceiro:

= fornece uma palavra da lingua-alvo ao outro;

= escreve as palavras novas no chat;

= fornece traducdo de uma palavra desconhecida para
explicar sua formagao, consulta e discute a tradugao com
0 parceiro mais proficiente;

= faz corregdes explicitas e implicitas;

= usaareformulagdo como estratégia de correcao;

= retifica, de maneira explicita ou implicita, a pronuncia de
uma palavra pronunciada incorretamente;

* Dbusca a ajuda do parceiro de teletandem para produzir a
palavra correta;

» auxilia o parceiro a aprofundar sua compreensao das
nuangas de sentido e de uso das palavras de sua lingua;

= completa a palavra iniciada pelo parceiro e a escreve no
chat,;

= considera os usos e os contextos de usos dos registros
linguisticos e os explicita;

* tenta encontrar a palavra adequada com a ajuda do
parceiro;

= esclarece ao parceiro o uso da palavra de modo correto,
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padrdo ou nao padrao;

= fornece exemplos contextualizados em sentencas, para
mostrar as diferencgas entre formas e palavras e esclarecer
o significado do que foi dito;

= utiliza a metalinguagem para explicar a formacgao da
palavra.

No que concerne a formagao do professor, depreende-se,
entdo, que o professor de LE precisa estar preparado para lidar com a
metalinguagem na lingua-alvo e com as estratégias necessarias para o
tratamento do 1éxico. Além disso, a partir desses dados, verifica-se que
ao professor cabe, também, refletir sobre as maneiras adequadas de fazer
a correcdo da producgao do aluno.

Do ponto de vista interacional, nota-se que o teletandem, por ser
um contexto no qual os aprendizes utilizam a LE para conversar livremente
sobre diferentes assuntos, permite identificar as reais necessidades do
aprendiz e as maneiras adequadas de lidar com tais necessidades. O
resultado ¢ a potencializacdo desse contexto de aprendizagem para
o desenvolvimento da competéncia linguistico-comunicativa do
aprendiz, a partir da conscientizacao da relagdo entre forma e significado
(desenvolvimento sintatico e semantico) e da negociagao de significados,
0 que € inerente a qualquer contexto comunicacional.

5 Implicacdes para os cursos de formacao de professores de linguas

No curso de Licenciatura em Letras, o teletandem pode ser uma
ferramenta auxiliar na formagao do futuro professor de linguas para atuar
nos novos contextos de ensino e aprendizagem de linguas, instaurados
pelo uso das novas tecnologias, principalmente da internet. A participagao
dos alunos (professores em formacao) em interagdes de teletandem como
parte constituinte das aulas de pratica de ensino permite que estes reflitam
sobre sua pratica docente diante das novas realidades dos contextos de
ensino a distancia e sobre as competéncias que lhes sdo necessarias para
a atuacgao nesses contextos. Assim, além de terem a chance de melhorar
seus niveis de proficiéncia na lingua estrangeira que vao ensinar, 0s
futuros professores constroem sua propria pratica.

A partir da descricdo de uma interagdo de teletandem feita
neste trabalho, observa-se a importancia de se estudarem e discutirem
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as maneiras de fazer a correcdo da producdo do aluno e o impacto da
corregdo para o aprendizado, avaliando-se os resultados obtidos. Esse
seria um aspecto a ser tratado nas sessdes de mediacdo, nas quais os
professores em formacao interagem com profissionais mais experientes
tanto na lingua-alvo quanto na pratica de ensino da mesma.

O enfoque na forma também merece atengdo nas sessdes de
mediacdo. Nelas, podem ser criados contextos reflexivos e colaborativos
nos quais os professores em formagdo possam refletir sobre como e
em quais momentos fazer explicitagdes sobre a lingua-alvo, a partir de
exemplos retirados das interagdes. O enfoque na forma e a reflexao sobre
0 seu uso no processo de ensino e aprendizagem de LE podem contribuir
para o desenvolvimento da competéncia metalinguistica dos professores.
Isso porque o dominio da terminologia e da metalinguagem dos contetidos
a serem ensinados constitui uma das habilidades especificas do professor
de linguas, juntamente com a competéncia discursiva para o tratamento
dos conteudos da lingua.

A capacidade do professor de LE de falar sobre a forma e o uso
da lingua ¢ um dos aspectos definidores do dominio especifico de uso da
lingua para esse profissional, segundo Elder (1994) e Martins (2005). Nao
obstante, ele deve ter a capacidade para produzir insumo estruturado e
adequado na lingua-alvo e modifica-lo sempre que necessario, de modo
a ser compreensivel ao aprendiz.

A formagao do professor de linguas deve buscar a interagdo entre
conhecimento tedrico e conhecimento pratico. A construgdo pessoal da
pratica pedagogica de cada um se da, além de outras maneiras, pelas
oportunidades de o futuro professor ter “explicitado para si proprio suas
concepgdes sobre linguagem, ensinar e aprender” (VIEIRA-ABRAHAO,
2004), proporcionadas por suas experiéncias relevantes como aprendiz
e como professor.

Consideracoes finais

Neste trabalho, foram discutidas questdes relacionadas ao ensino e
a aprendizagem de linguas via teletandem, do ponto de vista da formagao
do professor de LE e do desenvolvimento da competéncia linguistico-
comunicativa dos interagentes. Buscou-se tragar consideragdes sobre a
realidade imposta pelo uso das novas tecnologias no ensino de linguas
estrangeiras € as consequéncias para a formacao didatica e linguistica
dos futuros professores.
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A analise proposta pautou-se na descricdo dos episddios com
enfoque na forma da lingua portuguesa. Na interacdo selecionada para este
estudo, pudemos observar o prevalecimento do enfoque na forma referente
ao tratamento do 1€xico por meio de, pelo menos, 14 a¢des colaborativas
entre os pares que propiciam momentos de explicitacao sobre o vocabulario
do portugués. Sao momentos nos quais a interagente brasileira auxilia
seu parceiro na produgdo da palavra adequada, seja fornecendo a palavra
correta, elucidando significado, estabelecendo distingdes e nuangas de
significados, seja corrigindo os desvios de vocabulario do interagente
americano (momentos em que o interagente americano utiliza vocébulos
considerados inadequados pela interagente brasileira). A presenca da
correcao dos desvios levou a discussao da necessidade de refletir sobre
esse aspecto nas sessdes de mediagdo no teletandem e, de maneira mais
ampla, na formacao do professor de linguas.

As experiéncias com o teletandem possibilitam a reflexao
do futuro professor a respeito do que faz nesse novo contexto de
aprendizagem de linguas. A mediagdo, por sua vez, leva interagentes
e mediadores a trabalharem em colaboragdo para sua emancipacao
profissional, de modo a atuarem seja em contextos de ensino de linguas
presenciais, seja a distancia.

Ha duas limitacdes importantes deste nosso estudo a serem,
por fim, consideradas. A primeira diz respeito ao fato de termos focado
nossa analise somente nos dados de uma intera¢do entre uma brasileira
€ um americano € nao, também, o reverso, ja que estavamos tratando
de colaboragdo online entre parceiros. A segunda limitacdo diz respeito
ao fato de mencionarmos a importancia das sessdes sobre mediacao
sem trazermos dados sobre elas. Embora desejadssemos ter trazido
ambos os dados para andlise, por questdes de espaco, optamos pelos
recortes que aqui apresentamos para tratar da complexidade do tema.
No entanto, acreditamos que, na primeira limita¢ao, o exemplo trazido
para analise (entre uma brasileira e um americano) ainda apresenta, de
modo satisfatério e provocador, os fenomenos que optamos por focar
neste artigo. Certamente, ndo desejando encerrar as questdes aqui
apresentadas com apenas um artigo, procuramos abrir espago para futuros
estudos acerca do reverso (o americano interagindo com a brasileira) e
dos fendomenos inerentes as sessdes de mediacdo constantes na base de
dados do projeto Teletandem Brasil. Ambas as limitagdes, porém, sdao
aqui apontadas para consideracdo de nossos leitores.
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