A REALIDADE DO CODIGO ABERTO

Aspectos relevantes sobre o tema Software Livre (SL), bem como seu
significado,suas vantagens e desvantagens e seus principais adeptos sdo retratados no
artigo “A Realidade do Cddigo Aberto”. Ressalva deste estudo a importancia de uma
abordagem mais abrangente sobre locais onde sdo utilizados o software livre,tal como
agéncias do governo, grandes empresas,entre outros. Além disso serdo apresentadas
estatisticas sobre o uso do SL no Brasil.
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1. INTRODUCAO

O livro do cientista politico Robert Putmanm (com Robert Leonardi e Raffaella
Y. Nanetti) - Making Democracy Work: Civic Traditions in Modern Italy - tem como
tese central que a manutencdo da democracia, assim como o desempenho institucional
em um nivel 6timo, dependem do capital social. No trabalho, Putmanm retrata um
estudo sobre o desempenho de algumas instituicdes de governos regionais italianos que
eram similares, mas diferiam nas politicas culturais, econébmicas e sociais (Putman,
1993). Os autores concluiram que houve melhor desempenho os governos, mantendo 0s
outros fatores constantes, onde havia fortes tradi¢cbes de engajamento civico. Dentro
desse contexto de desenvolvimento societal, € interessante avaliar os argumentos em
torno do codigo aberto de software, que assume questdes sociais, econémicas, e

politicas.

A discussao sobre codigo aberto tem sido cada vez mais frequente no mundo
dos negdcios e no mundo académico. Se antes se restringia apenas a um grupo seleto de
pesquisadores computacionais, hoje a ideia de codigo aberto € quase uma filosofia para
muitos. Essa ideia traz em jogo a questdo de como lidar com o conhecimento. Os

defensores assiduos do termo argumentam que a abertura do cddigo permite o



desenvolvimento otimizado de softwares que sdo usados em instituicbes empresariais e

publicas, como por exemplo, universidades de todo o mundo.

DESENVOLVIMENTO

Nos softwares de cddigo aberto (ou livre), os arquivos-fonte do programa sao
liberados para visualizagdo e alteracdo do usuério. Com isso, pretende-se conseguir a
contribuicdo de varios programadores para melhoramento deste software. A distribui¢do
dele é gratuita, e qualquer modificacdo que for feita no programa, pode ser colocada a
disposicdo para que outras pessoas tenham acesso as melhorias, e possam também,

contribuir com processo.

E comum confundir software livre com software meramente gratuito. Neste,
geralmente uma versdo béasica do programa é gratuita, e ndo possui todas as
funcionalidades que a versdo completa possui. O objetivo € que o usuario compre a
versdo completa. Existe ainda softwares que sdo completos, gratuitos e que ndo tem
limitacdes. Nesse caso, o programador coloca links de patrocinadores programa. Porém,
0 cddigo do programa néo é aberto aos USUArios.

Os softwares livres apresentam alguns pontos negativos que merecem ser
levados em consideracdo. Um exemplo disso é que algumas vezes sua instalacdo e
aplicacdo sdo dificeis, outro ponto negativo é a mdo de obra custosa ou escassa para 0
desenvolvimento e suporte. Apesar do numero crescente de usuarios de software livre,
especificamente do sistema Linux, ainda ndo ha uma demanda suficiente de técnicos
qualificados que torne os custos mais baixos e acelere o desenvolvimento, suporte e

administracdo dos sistemas.

Embora alguns discordem das vantagens do cédigo aberto de software, alegando
gue este ndo possui todas as ferramentas ofertadas pelos software pagos, a maioria das
instituicOes governamentais do Brasil optam por adota-los. As vantagens oferecidadas
sdo maximizadas pelo baixo custo de adogédo, o que significa uma grande diminuicdo de

custos para os cofres do governo e facilita a inclusdo digital de pessoas carentes. [1]

A linguagem de programagdo Java é um exemplo de codigo aberto, (usado em
bilndes de aparelhos eletronicos, como celulares e computadores) que disponibiliza o
coédigo para todos verem, copiarem e adaptarem. A ideia por tras de tudo isso é que o



pensamento de muitos melhorarda o produto e o manterd atualizado, o que obterd um

resultado muito satisfatério, com software de maior qualidade e alta confiabilidade [2].

No Brasil, o governo federal estd desenvolvendo o Novo Portal com a intencédo
de fortalecer a comunidade do préprio governo. Isso tem sido feito através da criacao de
mecanismos de colaboracdo e compartilhamento de informagdo e de conhecimento,
aumentando, assim, a interacdo entre os técnicos do governo e destes com a sociedade.
Por tais motivos, trés dos componentes estruturais do software livre, tem sido tratados
por meio de a¢cBes complementares. O uso de padrdes é um deles, e tem como principal
caracteristica definir os padrdes de interoperabilidade das tecnologias da informacéo e
comunicacdo adotados pelo governo. Outra acdo € o licenciamento livre dos softwares.
Um estudo que mostra que a GPL (Licenca Publica Geral), além de ndo afetar a
Constituigdo, também pode ser utilizada com o devido amparo legal (referencia). Por
ultimo, a formacdo de comunidades que, constituida especialmente de usuarios e
desenvolvedores, tem espaco para o compartilhamento de informacgdes e uma lista de

discussdo que pode contar com a participacdo de qualquer membro do governo.

O Instituto de Pesquisa Sem Fronteiras (ISF), especializado na realizacdo de
pesquisas e cursos nos setores de Tecnologia da Informacédo (TI), Telecomunicagdes e
Internet, disponibilizou importantes dados sobre o uso de Software livre em algumas
empresas do Brasil. Uma pesquisa feita em conferéncia sobre administracdo de sistemas
e em uma comunidade open source, no dia 13 de agosto de 2010, indicou que a politica
do software livre ndo é bastante adotada e entre mil entrevistados.O indice de satisfagcdo
com os softwares livres foi de 7 a 8 em uma escala de 10. Dos entrevistados,76%
disseram que, em suas empresas, a politica € a de adotar o open source sempre que
possivel e o software livre ndo é utilizado, na maioria dos casos, pela falta de
documentacao e suporte.Ressalva que deverdo ser levado em conta que parte dos
entrevistados eram, de certa forma, relacionados ao software livre e isso pode prejudicar

um pouco o resultado.



Em outra pesquisa feita pela instituicdo, em Marco de 2008, constatou-se que
das empresas que utilizam o software livre, as de grande porte estdo incluidas com um

maior percentual, como podemos analisar a partir do gréafico abaixo:

Usam Software Livre

M empresas de grande porte B empresas de medio e pequeno porte

* S30 classificadas como grandes empresas aquelas que possuem mais de mil funcionarios.

Antes da pesquisa ser feita, a percepgdo do Instituto de Pesquisa sem Fronteiras
era de que as empresas de médio porte eram mais adeptos ao software livre. Segundo
eles, essa percepcao errénea advinha da visdo de sua menor liquidez e suas necessidades
de TI especificas (mais voltadas as solucdes proprietarias). Na verdade, este € o grupo
no qual se verificou o mais baixo grau de adocéo, ficando com 31% entre 0s segmentos
horizontais estudados. Observando que sdo classificadas como menores empresas

aquelas que possuem menos de 99 funcionarios.

2. CONSIDERACOES FINAIS

Neste trabalho foi discutido o processo de desenvolvimento de software livre,
relacionando-o com as questdes de evolucdo de software, sua importancia para o
mercado de sistemas atual e como o valor da documentacéo tanto externa quanto interna
é subestimado por alguns autores deste tipo de software.

As caracteristicas do software é devido a forma singular como ele é produzido,
ja que eles sdo sistemas que estdo em constante evolugdo e sdo feitos em sua maioria

por pessoas que utilizam seu tempo livre para o desenvolvimento e ndo recebem retorno



financeiro nenhum dos projetos que participam e, portanto preferem gastar este tempo
programando ao inves de documentando. Com isso o nivel das dificuldades encontradas
por um usuario é grande dificultando assim a entrado do usuério para um grupo que
pode contribuir e fazer parte do projeto como membro contribuinte de cadigo.

Assim, se a barreira de entrada for maior do que o interesse do desenvolvedor,
este ndo contribuird com o projeto, o0 que € um problema para projetos de software livre

que dependam unicamente de contribuintes voluntarios para sua continuidade.
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