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RESUMO

No contexto das tecnologias digitais e da gestdo de documentos, o artigo conceitua software
livre, aborda suas vantagens, seus usos e a sua difusdo no ambito do ensino de graduacdo em
Arquivologia da UFMG. A partir da matriz curricular do curso e do cendrio da gestdao
arquivistica de documentos das institui¢des publicas, avalia-se a inclusdo do software livre
enquanto tépico das ementas das disciplinas da graduacao.
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Introducao

A pesquisa em arquivologia no Brasil € ainda incipiente, mas pode-se inferir sobre a
adog¢do de tendéncias tedricas acerca da disciplina e a hegemonia de um discurso acerca da
importancia da Gestdo de Documentos em organiza¢des publicas e privadas. Hd uma
importante corrente que deve ser citada por influenciar grandemente a literatura produzida no
Brasil e a metodologia de trabalho de arquivistas: a corrente arquivistica canadense.

A corrente canadense defende uma abordagem de “arquivologia pds-custodial” ou
“arquivologia pés-moderna”. Terry Cook, segundo Fonseca (2005, p. 60) é um tedrico que
pode ser considerado “pai” dessa abordagem na arquivologia. Segundo Cook, a arquivologia
vive um deslocamento da razdo de se preservar arquivos com justificativas juridico-

administrativas para justificativas socioculturais. Segundo Terry Cook,

“A principal justificativa para a existéncia dos arquivos para a maioria dos usudrios
e para o publico em geral repousa no fato de os arquivos serem capazes de oferecer
aos cidaddos um senso de identidade, de histéria, de cultura e de memdria pessoal e
coletiva”. (p.61)

Fonseca pondera que essa perspectiva “pds-custodial” diz mais sobre a realidade

européia e norte-americana que sobre a latino-americana, “na qual nem os preceitos de uma



arquivologia positivista foram consolidados, nem se conseguiu estabelecer relagdes
“administrativistas” com os 6rgaos da administracao publica”. Fonseca (2005, 65)

No Brasil, portanto, hd uma convivéncia de pressupostos sobre o papel social do
arquivista — responsavel por tornar acessivel a informacao arquivisticas e mediar a formacgao
da memoria do futuro — e a necessidade de se implementar, ainda no século XIX, efetivas
politicas de arquivo em instituicdes publicas. Para que as informacdes arquivisticas se tornem
acessiveis a mdaquina administrativa e ao cidadao, € imprescindivel que a Gestdo de
Documentos Arquivisticos seja aplicada. Conforme o artigo 3° da Lei 8.159/91, Gestdo de

Documentos é:

“O conjunto de procedimentos e operacdes técnicas referentes a sua produgdo,
tramitacdo, uso, avaliacdo e arquivamento em fase corrente e intermedidria, visando
a sua eliminagdo ou recolhimento para guarda permanente.”

O uso de recursos informdticos € extremamente importante para a gestdo de
documentos, ainda mais apds a disseminagdo de microcomputadores € o crescimento
exponencial da produ¢do de documentos digitais. A formagao do arquivista, portanto, deve
preparar o profissional para atender as expectativas de transparéncia e eficiéncia
informacional através dos preceitos basicos da disciplina — sem os quais o arquivista perde
sua identidade — e contemplando competéncias para lidar com o mundo contemporaneo,

incluindo af habilidades informaticas.

A importancia dos softwares livres

Em todos os ambitos, tanto internacional quanto nacional, a busca por softwares
livres que apdiem os arquivos € visivel e necessdria, tendo em vista que o custo de criagdo e
manutenc¢do de softwares proprietdrios € assunto recorrente em todos 0s campos arquivisticos.
O software livre aparece entdo como alternativa para a reducdo no custo operacional nas
institui¢des.

Software Livre, ou Free Software, conforme a defini¢do de software livre criada
pela Free Software Foundation, é o software que pode ser usado, copiado, estudado,
modificado e redistribuido sem restricdo. A forma usual de um software ser distribuido
livremente é sendo acompanhado por uma licenga de software livre (como a GPL ou a BSD),

e com a disponibiliza¢do do seu cédigo-fonte.



Software Livre é diferente de software em dominio publico. O primeiro, quando
utilizado em combinacdo com licengas tipicas (como as licencas GPL e BSD), garante os
direitos autorais do programador/organizacdo. O segundo caso acontece quando o autor do
software renuncia a propriedade do programa (e todos os direitos associados) e este se torna
bem comum.

Portanto, outra grande vantagem do software livre no contexto arquivistico € o
potencial de atualizacdo, tendo em vista a sua chave aberta, reduzindo ainda mais o custo de
manutencdo e atualiza¢do de softwares proprietarios e possibilitando o compartilhamento de
informagdes entre programadores, adaptando o software as diversas realidades encontradas no

pais.

A Grade Curricular de Arquivologia da UFMG e a formacao em Softwares Livres

Em relacio aos softwares livres, conhecidas suas vantagens, € importante
verificarmos o quao presente tem sido a discussdo acerca dos seus usos na trajetdria
académica do curso de Arquivologia da UFMG. Observou-se a Grade Curricular versao
2009/1, disponibilizada aos discentes quando do ingresso destes no curso, € levantou-se
ementas daquelas disciplinas cujos temas sdo ‘“‘gestdo arquivistica de documentos” e “os
recursos informdticos e tecnolégicos”.

Embora algumas disciplinas, cujas nomenclaturas ndo envolvam explicitamente a
gestdo de documentos e/ou os recursos informdticos, possam vir a mencionar os softwares
livres em seu contetdo, optou-se por escolher aquelas disciplinas cujas designagdes envolvam
essas tematicas, uma vez que € esperado que, dentre outras questdes, elas abordem o uso de
ferramentas tecnoldgicas ou mesmo de softwares livres.

Avaliando-se a Grade Curricular, elencamos as seguintes disciplinas como passiveis

de trabalhar com a questdo dos softwares livres (Quadro 1).

Disciplina Periodo Ementa

Fundamentos da ciéncia da computacdo. Conceituagdo de dados,
Introdugdo a o informacao e conhecimento. Elementos basicos da teoria da informacao.
Informatica Histérico das tecnologias da informacdo. Hardware e software.

Principios de 16gica de programacgao. Algoritmos e estruturas de dados.
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Linguagens de programacdo. Redes. Aplicacdes e impactos da
informdtica na ciéncia da informacdo. Software para gestdo da

informacao: tipos e caracteristicas.

A disciplina propde uma discussio sobre Gestao de Documentos: teoria,
metodologia e pratica. Arquivo corrente: funcdo, atividades e métodos

de classificagdo de arquivamento. Controle de qualidade e produgdo de

Gestao  de
documentos. Gerenciamento de processos. Protocolo. Tramitagao. Ciclo
Documentos | 3°
vital dos documentos. Equipamentos e mobilidrio. Arquivo
Arquivisticos
intermedidrio: fungdo, atividades e métodos. Arquivo intermedidrio
como eixo de destinacdo. Arquivo intermedidrio e sistemas
arquivisticos.
Bibliotecas, arquivos, museus, tecnologia e pessoas. Questoes
econdmicas e legais. Bibliotecas e editores, novos modelos de negdcio.
Bibliotecas,
A Internet e a WWW. Gerenciamento de conteidos e seguranca.
Arquivos e
5° Interfaces e usabilidade. Formatos de registro bibliografico. Normas e
Museus
padrdes para recursos eletronicos. Abordagem para o tratamento de
Digitais
textos. Recuperacdo da informacdo: modelos vetoriais e abordagens
semanticas. Inovacdo e pesquisa em bibliotecas digitais.
Aplicagdes da gestdo arquivistica em sistemas e ambientes de producao
Gestao eletronica de documentos. Automacdo de servicos de informacdo.
Arquivistica Automacdo de processos arquivisticos. Documentos eletronicos.
de 5° Normas nacionais € internacionais para intercambio entre sistemas.
Documentos Preservacdo de documentos eletronicos. Autenticagdo e preservacao
Eletronicos digital. Assinatura digital. Migracdo de suportes e conversao
prospectiva.
A disciplina tem como objetivo proporcionar a complementacdo do
Toépicos em conhecimento na drea de tecnologia da informacdo, possibilitando a
Ontologias D utilizacdo e o aprofundamento em temas relacionados a estruturas para
50
(Introducao . organizacdo da informacgdo. Propdem fornecer ao aluno as habilidades
Optativa _ _ . _ ~
as necessdrias, do ponto de vista tedrico e pratico, para a constru¢do de
Ontologias) modelos baseados em ontologias, utilizados para a organizacdo e

recuperagao da informa¢@o em um dominio do conhecimento.
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Quadro 1 - Disciplinas relacionadas a gestdo de documentos e/ou recursos informaticos.

Conforme Grade Curricular do curso de Arquivologia da UFMG, versao 2009/1.

Considerando-se o quadro 1, verificamos que apenas a disciplina “Introdugdo a
Informatica” faz referéncia direta ao uso de softwares, ainda assim ndo sendo, explicitamente,
os softwares livres. Sabe-se que, ainda que o tema “Software Livre” ndo seja citado nas
ementas, € possivel aborda-lo nos contetidos das disciplinas. Prova disso sdo dois softwares
estudados em diferentes momentos do curso, o MYSQL e o PROTEGE, utilizados,
respectivamente, na construcao do banco de dados e na elaboracdo de ontologias. Contudo,
ressalta-se que a inclusdo da temdtica nas ementas, além de formalizar o conteido, pode
auxiliar na constru¢do de efetivas abordagens de softwares livres e, consequentemente, no uso

desses recursos nos ambientes de trabalho de futuros arquivistas.

Consideracoes finais

Constata-se que nenhuma ementa das disciplinas do curso de Arquivologia da
UFMG, conforme quadro 1, aborda explicitamente os softwares livres, apontando para um
indicio de que esses aplicativos precisam ser mais amplamente inseridos e discutidos no curso
de graduagdo em Arquivologia da UFMG.

Sendo a Arquivologia uma drea que atua na gestdo de documentos, da informacao e
do conhecimento, avaliar a possibilidade de uso desses softwares no trabalho arquivistico nas
institui¢des publicas pode promover beneficios tecnoldgicos € econdmicos, uma vez que esses
aplicativos podem ser uma grande alternativa para conten¢@o de gastos e recursos financeiros,
além dos beneficios trazidos pela possibilidade de melhorias em fun¢ao de possuirem cédigos
abertos.

Obviamente problemas poderdo advir do uso de softwares livres, como, por exemplo,
a falta de suporte técnico presencial. Mas, desde que essas questdes sejam previamente
avaliadas, o uso de softwares livres podera trazer beneficios a transparéncia informacional, a
eficiente gestdo de documentos, a eficiéncia administrativa e a garantia de direitos aos
cidaddos brasileiros. A universidade deveria ter um papel mais incisivo nessas questoes, € a
inclusdo de estudos sobre o Software Livre poderia contribuir bastante na formacao de futuros

profissionais.
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