
Ensino à distância e aprendizado de línguas estrangeiras

Proporcionando acesso a qualquer tipo de informação com apenas alguns cliques, a 

internet tem se provado uma excelente ferramenta complementar os estudos. No entanto, 

chegou-se há um ponto em que há cursos oferecidos totalmente a distância. Entre tais cursos 

estão os de línguas estrangeiras. Uma discussão quem sempre esteve em alta e que merece ser 

avaliada sobre o enfoque do ensino de línguas é se é possível aprender uma língua estrangeira 

através de cursos inteiramente online?

Certamente um computador oferece todos os recursos necessários para que se 

desenvolva uma atividade didática focada no ensino de línguas, sejam eles multimídia ou de 

comunicação. O próprio método de ensino presencial de línguas estrangeiras se baseia em 

mídias como áudio, vídeo, imagem e texto, para motivação de atividades contextualizadas e 

desenvolvimento de capacidades fundamentais para comunicação que são: leitura, escrita e 

conversação. Através de um computador o aluno tem a possibilidade de estar exposto às 

mesmas situações, e também de manter contato com colegas de um mesmo grupo e seu 

professor por e-mails, chats de mensagens instantâneas, áudio-conferências e até vídeo-

conferências.

Para avaliar uma situação atípica em que o ensino de línguas ocorre sem a regência 

direta de uma instituição e a imposição de custos, resolvemos analisar um grande site de 

aprendizado de diferentes línguas: o livemocha.com. O site funciona como uma comunidade 

online. Deve se realizar um cadastro, criar um perfil deixando registrado as línguas faladas e 

as línguas que deseja aprender. A partir de então, é possível fazer contato com pessoas do 

mundo inteiro, trocar mensagens, receber dicas, compartilhar fotos e vídeos, retirar dúvidas. 

Além disso, há anúncios de diversos cursos dentro do próprio site, tanto gratuitos como 

pagos. Os exercícios realizados durante os cursos são submetidos para serem avaliados pela 

comunidade. As correções podem ser feitas por escrita ou oralmente. Avaliações consideradas 

úteis pelo usuário fazem com que o avaliador ganhe pontos. Os pontos são necessários para 

que você possa participar de trabalhos diferentes no site, como, por exemplo, ajudar na 

tradução de algum exercício, ou se tornar um avaliador pago. É possível pagar para que seus 

exercícios sejam corrigidos por uma fonte de maior confiança.



Entretanto, surgem problemas no desenvolvimento das atividades quando o estudante 

sofre limitações no acesso aos recursos de informática. Algumas formas de avaliação 

envolvem o uso de acessórios de computador como, por exemplo, um microfone, para 

gravação de áudio. A impossibilidade de participar da tarefa gera um atraso na familiarização 

com a pronúncia e escuta, e inviabiliza o desenvolvimento das atividades de maior dinamismo 

que são aquelas focadas na conversação. Mesmo uma conexão lenta com a internet já limita o 

acesso do aluno à maioria das atividades, como exemplificado, vídeo e áudio conferências, e 

até de download do material.

Outra desvantagem relacionada ao ensino à distância é o atraso de um feedback do 

professor e as limitações do próprio aluno em escrever em um ambiente virtual. Panes nos 

equipamentos, queda da conexão ou mesmo a lentidão dela por vezes levam a desmotivação 

do aluno em continuar o curso. A falta de uma resposta imediata por parte do professor 

também se torna um fator relevante na continuidade do aprendizado. E devido às diferenças 

entre a linguagem formal e a empregada pelos usuários da Internet, dotada de gírias, 

abreviações e símbolos que também difere entre os idiomas, a comunicação escrita é 

dificultada.

Porém, todas as dificuldades relacionadas ao método de ensino e as limitações técnicas 

associadas se resumem a uma situação primária em que o estudante opta por um caminho 

praticamente autodidata através de uma comunidade online. Há também a opção por um curso 

pago oferecido por instituições especializadas no ramo que já foi inteiramente estruturado e 

possui todas as diretrizes de um curso  presencial associadas a uma série de vantagens.

Um curso deste tipo é ideal para pessoas que buscam flexibilidade de horários. A 

assistência de professores qualificados será garantida, o método de ensino já terá sido posto à 

prova e atenção dirigida será digna desde que trata-se de um serviço pago. Cursos deste tipo 

são fortemente divulgados no ambiente virtual e fora dele, e seu prestígio pode ser facilmente 

verificado em uma breve pesquisa, assegurando satisfação.

O ensino a distância também preenche o vazio deixado em cidades menores em que não 

há oferta de cursos de determinadas línguas ou até de língua estrangeira alguma. Desde que a 

internet possui um alcance muito maior que qualquer rede de ensino presencial ela é capaz de 

ganhar o mercado e levar oportunidades aos menores centros urbanos.
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